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Présidence de M. Louis Siquet

(La séance est ouverte a 10 h 15.)

Demande d’explications de M. Louis Siquet
a la ministre de 'Emploi sur «les activités
bénévoles exercées par un travailleur
prépensionné» (n ° 5-1988)

M. Louis Siquet (PS) — Cette question concerne des
ambulanciers et des personnes accompagnant ledasala
dans les ambulances.

Beaucoup de services d’aide aux malades, aindieque
Croix-Rouge, occupent des bénévoles a différeames
effectuées au service de la population. Tous Seapeét de
longue date en suivant des cours diversifiés atiglggs afin
de devenir ambulancier, aide-soignant et urgentiste
d’accompagner les malades de diverses facons.

Ces bénévoles constituent un élément important lgamsn
fonctionnement et déroulement de ces différentacses,
surtout dans les petites entités de campagnes, etliaborent
parfois avec les services des pompiers bénévoles.

Il faut souligner le caractéere bénévole de cevibési!

En effet, seule une intervention modeste dang s st
accordée dans certains cas.

Bien qu'il s'agisse en fait de personnes trés spubiEn
formées, comme je viens de le préciser, il me ré\qee cette
activité serait en fait interdite par la loi powrtaines
catégories de personnes.

Un prépensionné ou un chémeur, par exemple, negibpas
exercer cette activité bénévole.

Certaines sources d’information indiquent en ogtren
réalité, personne ne peut exercer cette activité\ugle.

Il s’agirait d’'une profession protégée et toutevatet
bénévole dans ce cadre serait dés lors interdite.

En vérité, TONEM de Verviers interdit formellemecgtte
activité bénévole en se basant sur la loi.

En réalité, beaucoup de services d'aide sont tauphécette
réglementation qui met le bénévolat en danger.

L'année 2011 était pourtant I'année du bénévolaaugoup
de personnes choisissent cette occupation pourleoielr
temps libre.

On percoit chez elles une vraie volonté d'aidetesfaire un
geste de bienfaisance, sans pour autant entremepétition
avec les professionnels de la santé.

Beaucoup de ces services, qui existent en milieal,rsont
soutenus par la population.

Méme le médecin de campagne suit de pres les ssrde
secours, qu'il s’agisse des pompiers, de la Craixge ou du
transport et de 'accompagnement des malades.

Madame la ministre, pouvez-vous me préciser legdan
Iégales de I'activité bénévole ainsi décrite ?

Entrevoyez-vous une possibilité, par exemple pour u

prépensionné, d'exercer une tache dans un seramedaux

Voorzitter: de heer Louis Siquet

(De vergadering wordt geopend om 10.15 uur.)

Vraag om uitleg van de heer Louis Siquet
aan de minister van Werk over «het
vrijwilligerswerk van
bruggepensioneerden» (nr. 5-1988)

De heer Louis Siquet (PS} Mijn vraag heeft betrekking op
ambulanciers en op begeleiders in ziekenwagens.

Veel diensten voor zieken, zoals het Rode Kruen) éen
beroep op vrijwilligers voor verschillende takem @ienste
van de bevolking. Allemaal bereiden ze zich langpvwor
op hun taak in uiteenlopende en gespecialiseerdgissen
om ambulancier, verpleeghulp en spoedverpleger of
ziekenbegeleider te worden.

Die vrijwilligers vormen een belangrijke schakelde goede
werking van die verschillende diensten, voorall@ire
plattelandseenheden, en ze werken er soms sameate met
vrijwillige brandweer.

We moeten het vrijwillige karakter van die actiitéa
beklemtonen!

In sommige gevallen wordt alleen een bescheiden
onkostenvergoeding toegekend.

Hoewel het veelal gaat om goed opgeleide mensemeem
ik dat die activiteit voor sommige categorieén elgk
verboden is.

Een bruggepensioneerde of een werkloze zou ddwelij
activiteit niet mogen uitoefenen.

Volgens sommige bronnen zou feitelijk niemand die
activiteiten vrijwillig mogen uitoefenen.

Het zou om een beschermd beroep gaan en elke \arm v
vrijwilligerswerk is dan verboden.

De RVA van Verviers verbiedt dat vrijwilligerswdokmeel
op grond van de wet.

In de praktijk worden veel hulpdiensten getroffeorddie
regelgeving, waardoor het vrijwilligerswerk in hggtdrang
komt.

Het jaar 2011 was nochtans het jaar van het
vrijwilligerswerk. Veel mensen kiezen ervoor hupewijd op
die manier te besteden.

We merken dat ze gedreven zijn door de wil omlpehen
om goed te doen, zonder daarom te willen wedijvarende
professionele gezondheidswerkers.

Veel van die diensten op het platteland genietestelen van
de bevolking.

Zelfs de dorpsdokter volgt de hulpdiensten op @, \ad het
nu gaat om de brandweer, het Rode Kruis of hetoggren de
begeleiding van de zieken.

Mevrouw de minister, kunt u de wettelijke krijtijm
preciseren voor het vrijwilligerswerk zoals ik Heth
beschreven?

Ziet u een glimp van een mogelijkheid voor bijveaid een
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malades ou un service d’ambulancier de la Croixgeoen
qualité de bénévole ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — En vertu
de l'article 44 de I'arrété royal du 25 novembré®1portant
la réglementation du chémage, le bénéficiaire détions de
chémage, y compris le chdmeur avec complément
d’entreprise — ex-prépensionné —, doit notammept@ivé
de travail et de rémunération pour pouvoir préterairx
allocations.

Par dérogation, le chdmeur est autorisé a effectesr
activités bénévoles pour une organisation, a cimmdgu’il en
fasse la déclaration & 'TONEM.

La loi octroie toutefois au directeur du bureawctimage un
pouvoir d'appréciation.

Le directeur peut ainsi refuser le cumul de I'ei@ga’une
activité bénévole avec le bénéfice des allocatitmehdmage
notamment lorsque l'activité, vu sa nature, sounw et sa
fréquence ou le cadre dans lequel elle est exemedarésente
pas ou ne présente plus les caractéristiques dctneté qui,
dans la vie associative, est effectuée habituelé¢par des
bénévoles.

Cela pourra étre le cas lorsque I'activité bénéeste
habituellement exercée dans le circuit ordinairérdvail par
des travailleurs sous contrat de travail, de sguitelle
présente les caractéristiques d’'une activité psideselle et
gu’elle constitue une concurrence déloyale vissaed ce
circuit ordinaire du travail.

Le caractere bénévole de ce type d'activité ne, geluti seul,
justifier l'autorisation d’exercer ce travail toemh bénéficiant
d’allocations de chémage.

Pour ces motifs, TONEM n’autorise pas le cumul des
allocations de chémage avec I'exercice d’'une aétigui
touche au transport secondaire (non urgent) pajeant
personnes par ambulance, d’une activité consiatant
dispenser des soins infirmiers ou a assurer dagsac
d’aide-soignant.

Par contre, les activités effectuées bénévolemenbatien
du personnel qualifié — aider les malades a preledrs
repas, les accompagner a des examens médicaurserdssu
transport gratuit avec des véhicules privés — sargrincipe
autorisées par 'ONEM.

Enfin, il faut souligner la situation particuliédes activités
exercées par les pompiers volontaires, les membres
volontaires de la protection civile et volontaicksservice
d'urgence. Une liste établie par le ministre denijitoi
énumere les activités des pompiers volontairespaaabres
volontaires de la protection civile et du servidgrgence ou
il y a danger de mort, et qui peuvent étre exerpéesin
chdémeur indemnisé sans déclaration a I'ONEM tout en
conservant les allocations de chémage. Cette tsie,
recouvre un large éventail d'activités, comporteanunent le
transport urgent d’'un malade ou d’une victime dident se
trouvant sur la voie publique ou dans un lieu publi

Le transport de malades ou de blessés dans le dadadoi
sur I'aide médicale urgente est également consicliréne
une prestation visée par cette liste.

bruggepensioneerde om een taak als vrijwilliget@pemen
bij een hulpdienst voor zieken of bij een ambuldiaest van
het Rode Kruis?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. —
Krachtens artikel 44 van het koninklijk besluit van

25 november 1991 houdende de werkloosheidsreglenrent
moet de werkloze, met inbegrip van de werklozeeeret
bedrijfstoeslag — vroeger de bruggepensioneerdm— o
aanspraak te kunnen maken op een werkloosheidsogke
zonder arbeid en zonder loon zijn.

In afwijking hiervan kan de werkloze toegelaten aeor
vrijwilligerswerk te verrichten voor een organisatp
voorwaarde dat hij of zij dat aan de RVA aangeeft.

De wet kent de directeur van het werkloosheidshurea
nochtans een discretionaire beoordelingsbevoegdioeid

Zo kan de directeur de cumulatie van een vrijwlagtiviteit
met het genot van een werkloosheidsuitkering veenie
meer bepaald wanneer de activiteit gezien zijn aaijd
volume en frequentie, of het kader waarin ze wordt
uitgeoefend, niet langer de kenmerken vertoonteem
activiteit die in het verenigingsleven gewoonligod
vrijwilligers wordt verricht.

Dat kan het geval zijn wanneer de vrijwillige adtt in het
gewone arbeidscircuit gewoonlijk door werknemers ees
arbeidscontract wordt verricht, zodat ze de kenmerk
vertoont van een beroepsactiviteit en vrijwilligéet gewone
arbeidscircuit dus oneerlijk beconcurreren.

Het vrijwillige karakter alleen van de activiteibk niet
volstaan om ze door een uitkeringsgerechtigde weekte
laten uitoefenen.

Om deze motieven laat de RVA niet toe dat
werkloosheidsuitkeringen gecumuleerd worden met de
uitoefening van een activiteit in het betalendé diengend
ziekenvervoer, in de verpleegkundige zorgverstngkéf als
hulpverpleger.

Vrijwillige taken ter ondersteuning van het gektiedierde
personeel — zieken helpen met eten, ze begeledden n
medische onderzoeken, gratis hun vervoer met pragens
verzekeren — worden in principe door de RVA toegest

Tot slot zijn er de bijzondere gevallen van dewiliige
brandweerlui, de vrijwilligers bij de civiele besaiming en
de vrijwilligers bij de spoeddiensten. Ze zijn opg®en in
een door de minister van Werkgelegenheid opgediigitie
van beroepen, die activiteiten uitoefenen op gevaarhun
leven en die zonder aangifte aan de RVA door een
uitkeringsgerechtigde werkloze mogen worden uitfpemk
Die lijst dekt een brede waaier van activiteitemanonder
meer bepaald het urgent vervoer van een ziekefdiero
verkeersslachtoffer dat zich op de openbare weég eén
openbare plaats bevindt.

Het vervoer van zieken of gekwetsten in het raamdea
dringende medische hulp wordt ook beschouwd als een
prestatie bedoeld met de lijst.

De uitzondering geldt ook voor de oefeningen ewedplichte
opleidingen voor die activiteiten.
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Les exercices ou formations obligatoires a cewigé&si sont
également concernés par cette exception.

M. Louis Siquet (PS) — Donc, en cas d'intervention
d’'urgence, 'ONEM pourrait autoriser un futur prépmnné &
exercer cette tache ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Oui.
Cependant, certains services d'ambulance recoardas
prépensionnés plusieurs heures par semaine, dempes
ayant exercé antérieurement cette activité et gt
rémunérées comme travailleurs.

M. Louis Siquet (PS) — En I'occurrence, les personnes n'g
jamais été rémunérées. Il s’agissait de bénévales q
formaient méme d'autres ambulanciers, d’autres \a#gs.

Ils avaient exercé auparavant une autre professdj@ayant
atteint I'age de 58 ans, ont demandé leur prépensio
L’'ONEM leur a alors interdit de poursuivre leurdieités
bénévoles. Je vais prendre contact avec 'ONEMsster
sur le caractére des interventions d’urgence afiorege
autorisation puisse éventuellement étre délivrés. &as
concernent les pompiers de Spa et de Bullange.

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Lorsque
I'on adresse une demande a 'ONEM, il importe dmaler
que les personnes actuellement prépensionnéesujotits
effectué cette activité bénévole. Cette pratiqudate pas
d’aujourd’hui, elle existe depuis plusieurs années.

M. Louis Siquet (PS) — Vous est-il possible de rédiger une
circulaire en ce sens ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Je pense
que cette circulaire existe mais les gens fontoparfes
demandes trés laconiques. Il conviendrait qu'ilsrdmt
davantage d’explications et insistent sur le caracbénévole
de l'activité.

Demande d’explications de

Mme Vanessa Matz a la ministre de
I'Emploi sur «la réforme du crédit-temps»
(n° 5-1924)

Mme Vanessa Matz (cdH)— Diverses mesures ont été
adoptées pour réformer le crédit-temps.

En ce qui concerne le régime général, les travadlent droit
a : soit 12 mois de suspension compléte, soit 24 d®
réduction a mi-temps, soit 60 mois de réductioma u
cinquieme temps, ou encore a une combinaison de ces
systémes jusqu’a concurrence d’'un équivalent tepigia-de
12 mois.

En ce qui concerne le crédit-temps de fin de caria
condition de la durée de carriére passe de 20an25

Des mesures transitoires ont été prévues. Powli@stdes
demandes prenant cours apres le 31 décembre 2811, |
anciennes mesures continueront a étre appliquées au
premiéres demandes et aux demandes de prolongations
d’allocations d’interruption qui ont été recues p@NEM
avant le 24 décembre 2011, pour autant que leiliewaait
averti son employeur par écrit avant le 28 nover2rkl ;
aux travailleurs de 50 ans et plus, occupés dasecheur

privé, qui étaient déja dans le régime de crédiip « fin de

De heer Louis Siquet (PS} Dus ingeval van een dringende
interventie zou de RVA een toekomstige bruggepeseside
tot een dergelijke activiteit kunnen toelaten?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Ja.
Nochtans doen sommige ambulancediensten versagllen
uren per week een beroep op bruggepensioneerdatialie
activiteit vroeger als bezoldigde werknemer hebben
uitgeoefend.

nDe heer Louis Siquet (PS)- In voorkomend geval zijn de
betrokkenen nooit vergoed. Het ging om vrijwilligeiie zelfs
andere vrijwillige ambulanciers hielpen opleider Z
oefenden vroeger een ander beroep uit en zodr8 jaab
waren, hebben ze hun brugpensioen gevraagd. Dehrgi
hen dan verboden hun vrijwillige activiteiten téuaen
uitoefenen. Ik ga de RVA duidelijk maken dat enmezl een
toelating zou kunnen worden verstrekt voor dringend
interventies. Het betreft vrijwilligers bij de brdweer van
Spa en van Biillingen.

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. —
Wanneer u een verzoek indient bij de RVA, is Hahbejk te
vermelden dat de bruggepensioneerden die vrijwllig
activiteit altijd hebben uitgeoefend. Die activitdateert niet
van vandaag, ze bestaat al verschillende jaren.

De heer Louis Siquet (PS} Zou u een rondzendbrief in die
zin kunnen opstellen?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Ik denk
dat die rondzendbrief bestaat, maar de aanvragendea
mensen zijn soms heel kort en bondig. Ze zoudenuitieg
moeten geven en het vrijwillige karakter van déviteit
moeten beklemtonen.

Vraag om uitleg van

mevrouw Vanessa Matz aan de minister
van Werk over «de hervorming van het
tijldskrediet» (nr. 5-1924)

Mevrouw Vanessa Matz (cdH} Het tijdskrediet werd via
verschillende maatregelen hervormd.

In het algemeen stelsel hebben de werknemers opch2

maanden volledige onderbreking, 24 maanden haiijd
vermindering., 60 maanden vermindering met éédeyijbf
een combinatie van die systemen tot het equivadaneen
voltijdse onderbreking van 12 maanden is bereikt.

Voor het eindeloopbaantijdskrediet wordt de voormiga
inzake de duur van de loopbaan opgetrokken varaad 26
jaar.

Er werd voorzien in overgangsmaatregelen. Voor de
aanvragen die een aanvang nemen na 31 december 2011
blijven de oude regels van toepassing op de easstgragen
en op de verlengingsaanvragen voor
onderbrekingsuitkeringen die de RVA voor 24 deceb&l
heeft ontvangen, voor zover de werknemer zijn veseg
schriftelijk heeft verwittigd voor 28 november 20Dk oude
regels blijven ook van toepassing op de werknener0
jaar en ouder, die tewerkgesteld zijn in de pricése die
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carriére », mais qui n’avaient pas fait une demausigu’a
I'age de la pension. Ces travailleurs peuvent coeti a
bénéficier des anciennes dispositions s'ils intiselt une
prolongation de la demande actuelle. Cette mesamnsitoire
ne peut étre obtenue qu’une seule fois. Cette deéenpeut
étre sollicitée pour une période allant jusqu'@éale la
pension.

En ce qui concerne les demandes qui prennent avarg le
1% janvier 2012, les anciennes mesures continuerétrea
appliquées, que ces demandes aient été recue® Nt
avant ou apres le 24 décembre 2011.

Un cas n'a cependant pas été envisagé : certawlteurs
bénéficiaient du crédit-temps « régime généralecaine
réduction d’'un cinquiéme temps. lls espéraient iasu
bénéficier du crédit-temps de fin de carriére ageluiction
d’'un cinquiéme temps jusqu’a I'age de la pensiachant
gu’ils rempliraient les conditions dont la duréecderiere de
20 ans. Malheureusement, vu le relevement de cette
condition, ils ne pourront plus bénéficier du ctédimps de
fin de carriere immédiatement aprés la fin de leur
crédit-temps « régime général ». lIs craignent dimdevoir
retravailler a temps plein alors qu’ils sont en édgeébénéficier,
du crédit-temps « fin de carriére ».

Une mesure transitoire spécifique va-t-elle étganrsée pou
ce type de cas précis ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Les
réformes du crédit-temps de fin décembre 2011 ont
notamment porté I'age des emplois d’atterrissagéda 55
ans, en plus de la condition supplémentaire d'amaere
professionnelle de 25 ans. Une exception a étaiprpuur les
travailleurs qui ont exercé un métier lourd figuranr la liste
des métiers en pénurie. Ces travailleurs peuvearren
bénéficier du systéme de fin de carriére a 50 ans.

Vous faites référence, madame Matz, a la dispwsitio
transitoire reprise dans l'arrété royal de décer@EL qui a
pour but, d'une part, d’éviter de retirer brusquateette
possibilité aux personnes qui avaient prévu deirédeurs
prestations et, d'autre part, de donner la possilie
prolongation aux personnes qui bénéficiaient dinmég
spécifique de fin de carriére et pour qui généralgmine
demande globale est faite jusqu’a I'age de la pensidans
certaines institutions, des demandes sont intresaie
maniére exceptionnelle pour des périodes plus esurt

Je pense que nous devons faire une distinctioreaaitre la
réduction partielle classique des prestations, eljoart, et le
régime spécifique de fin de carriére, d’autre paussi bien
dans I'arrété sur les allocations que dans la CaiTegyle le
droit aux absences, ces deux régimes sont toujiaitss
distinctement.

Vous proposez, pour quelqu’un qui se trouve dasydeme
traditionnel de réduction des prestations avardribet qui
souhaite poursuivre un emploi de fin de carrieeene pas
tenir compte de la condition spécifique des 25 aame
carriére. Etant donné qu’'un élément essentielatedrd
gouvernemental, a savoir les 25 ans, serait aimspcomis,
je pense que nous ne pouvons pas accepter vogestian.

A la suite de la concertation tripartite avec lagt@naires

zich reeds in het stelsel van eindeloopbaantijdiikete
bevonden, maar die dat niet hadden aangevraagdeot
pensioenleeftijd. Die werknemers kunnen blijveriggen van
de oude bepalingen indien ze een verlenging aaevragan
die overgangsmaatregel kan slechts één keer wagdbruik
gemaakt. De aanvraag kan betrekking hebben op egode
die tot de pensioenleeftijd loopt.

Voor de aanvragen die een aanvang nemen voor
1 januari 2012, blijven de oude regels van toepagsi
ongeacht of de RVA de aanvragen voor of na

24 december 2011 heeft ontvangen.

Eén geval werd buiten beschouwing gelaten: sommige
werknemers genoten van het tijdskrediet ‘algemésised’
met een loopbaanvermindering van een vijfde. Zetemo
daarna tot aan de pensioenleeftijd te kunnen geniean het
eindeloopbaantijdskrediet met een vermindering é&gm
vijfde, wetende dat ze de voorwaarden zouden venjul
waaronder de duur van de loopbaan van 20 jaar. Jamm
genoeg kunnen ze door de verstrenging van die \azoe
niet meer van het eindeloopbaantijdskrediet geniete
onmiddellijk na het tijdskrediet ‘algemeen stels&g vrezen
dus opnieuw voltijds te moeten werken terwijl zéedétijd
hebben bereikt om te genieten van het
‘eindeloopbaantijdskrediet.’

Zal er een specifieke overgangsmaatregel wordeomen
voor dit specifieke geval?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Door de
hervormingen van het tijdskrediet van eind decen2ibér
werd onder meer de leeftijd van de landingsbanehoagd
van 50 naar 55 jaar en moet de beroepsloopbaantens25
jaar bedragen. In een uitzondering werd voorziearwte
werknemers die een zwaar beroep hebben uitgeodtrap
de lijst van knelpuntberoepen voorkomt. Die werkersm
kunnen nog genieten van het stelsel van de einpled@m op
50 jaar.

Mevrouw Matz verwijst naar de overgangsbepalingheit
koninklijk besluit van december 201. Die bepaliegfhals
doel te vermijden dat die mogelijkheid plots wegvabr de
personen die hadden gepland hun prestaties te nderen.
Daarnaast kunnen de personen die van een specifiek
eindeloopbaanstelsel genoten en voor wie over lgengeen
een globale aanvraag wordt gedaan tot de pensieétijib
een verlenging krijgen — in sommige instellingemdeo de
aanvragen uitzonderlijk voor kortere periodes inigedl.

Er moet een duidelijk onderscheid worden gemaagein de
klassieke deeltijdse vermindering van de prestaieket
specifieke eindeloopbaanstelsel. Zowel in het itegtude
uitkeringen als in de cao betreffende het recht op
afwezigheden worden die twee stelsels steeds &fijkd
behandeld.

Mevrouw Matz stelt voor dat voor iemand die zichén
traditionele tijdskredietstelsel bevindt voor deftgd van 55
jaar en die dat in een landingsbaan wil laten o, geen
rekening wordt gehouden met de specifieke voorveaaath
25 jaar loopbaan.

Aangezien een essentieel element uit het regearakko
namelijk de 25 jaar, daarmee zou worden geschoniiemk
ik dat we niet op die suggestie kunnen ingaan.
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sociaux, un projet d’arrété royal en cours d’élalion
prévoit un régime plus souple pour les exceptitime
dérogation est prévue pour les travailleurs agés dioins 50
ans qui réduisent leurs prestations de travail-femps alors
gu’ils exercaient un métier lourd figurant suriktd des
métiers en pénurie.

Une deuxieme dérogation est prévue pour les tlavad qui
souhaitent réduire leurs prestations de travaih dimquieme
alors qu'ils ont exercé un métier lourd ou qu'ils
comptabilisent une carriére de 28 ans.

La troisieme dérogation concerne les travaillewsupés
dans une entreprise en difficulté ou en restrutimaCes
travailleurs pourront réduire leurs prestationgrdeail d’'un
cinquiéme ou passer a mi-temps a partir de 50sanstte
mesure permet d'éviter des licenciements au sein de
I'entreprise.

La période transitoire pour la nouvelle réglemeaiat
s'applique a toutes les demandes prenant cours &pre
31 décembre 2011, avec une exception pour les diFnan
recues par 'ONEM avant le 2 mars 2012, pour awjaet
I'employeur en ait été informé par écrit avant le

28 novembre 2011. Une exception est également pnéour
les travailleurs qui se trouvaient déja en systdmén de
carriére mais qui n'ont pas introduit de demandeyta leur
pension ; ces personnes pourront encore introduiee
demande unique de prolongation. Pour l'instant ae@utre
exception n'est prévue.

Demande d’explications de

Mme Fabienne Winckel a la ministre de
I'Emploi sur «la majoration de l'intervention
des employeurs dans les frais de transport
des travailleurs usagers de la SNCB»

(n° 5-1890)

Mme Fabienne Winckel (PS) - Les frais de déplacement
entre le domicile et le lieu de travail peuveneé&n partie
remboursés par I'employeur. Cela dépend, entresutu
moyen de déplacement utilisé et de la distanceGopar.

Il existe des minima mais des conventions collestige
travail de secteur ou d’entreprise peuvent prédeimeilleurs
remboursements que les dispositions légales eafigm.

Si le travailleur utilise un moyen de transport jgtjtson
employeur est tenu d’intervenir dans le remboursees
frais de déplacement domicile—lieu de travail.

Lorsqu’un travailleur se déplace en train, I'iniemtion de
I'employeur dans le prix de 'abonnement de trah e
obligatoire. Le montant de l'intervention se caécah
fonction de la distance et correspond a envirofi%2ju prix
de la carte train.

Le 1% février 2012, le prix des cartes train a été néajhe
2,27% par la SNCB alors que, selon certaines seurce
I'intervention patronale dans les frais de transpesterait
inchangée, et ce depuis 2009.

Ten gevolge van het tripartiet overleg met de decia
partners, wordt momenteel een ontwerp van koninkksluit
uitgewerkt dat in een soepeler stelsel voor deuoderingen
voorziet. Er wordt in een afwijking voorzien voer d
werknemers die minstens 50 jaar oud zijn en die hun
arbeidsprestaties met de helft verminderen alserezevaar
beroep uitoefenden dat op de lijst van de knelpznottpen
voorkomt.

Er is een tweede afwijking voor de werknemers die h
arbeidsprestaties willen verminderen met een vijfdglat ze
een zwaar beroep hebben uitgeoefend of een loopbaan
hebben van 28 jaar.

De derde uitzondering betreft de werknemers die
tewerkgesteld zijn in een onderneming in moeilildmeof in
herstructurering. Die werknemers zullen hun
arbeidsprestaties met een vijfde kunnen vermindef¢ot
deeltijdse prestaties kunnen overgaan vanaf 50 jalardoor
die maatregel afdankingen door de onderneming kanne
worden voorkomen.

De overgangsperiode voor de nieuwe reglementesngin
toepassing op alle aanvragen die een aanvang nemen
31 december 2011, behalve voor de aanvragen dit\tie
voor 2 maart 2012 heeft ontvangen, voor zover d&gever
er schriftelijk van op de hoogte werd gesteld voor

28 november 2011. Er is tevens een uitzondering d®o
werknemers die zich reeds in het stelsel van déekiopbaan
bevonden, maar die geen aanvraag hebben ingedisodde
periode tot aan hun pensioen. Die personen kunngn n
eenmaal een verlengingsaanvraag indienen. Op @ihblik
is er in geen andere uitzonderingen voorzien.

Vraag om uitleg van

mevrouw Fabienne Winckel aan de minister
van Werk over «de verhoging van de
tussenkomst van de werkgever in de
verplaatsingskosten van werknemers die
de trein gebruiken» (nr. 5-1890)

Mevrouw Fabienne Winckel (PS}- De verplaatsingskosten
tussen de woonplaats en de werkplaats kunnen delijkel
worden terugbetaald door de werkgever. Dat hangteon
meer af van het gebruikte vervoermiddel en vanfde a
leggen afstand.

Er bestaan minima, maar in collectieve
arbeidsovereenkomsten van de sector of het bé&dnjfien
betere terugbetalingen worden afgesproken dan wat d
wettelijke bepalingen ter zake voorschrijven.

Als de werknemer het openbaar vervoer gebruiktt mee
werkgever bijdragen in de verplaatsingskosten tuske
woonplaats en de werkplaats.

Wanneer een werknemer zich met de trein verplaadstaat
er een verplichte tegemoetkoming van de werkgevee i
prijs van het abonnement. Het bedrag van de tegtkoiming
wordt berekend volgens de afstand en komt overe¢én m
ongeveer 72,1% van de prijs van de treinkaart.

Op 1 februari 2012 heeft de NMBS de prijs van de
treinkaarten verhoogd met 2,27%, terwijl volgensistage
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Madame la ministre, confirmez-vous ces informatiens
pouvez-vous nous donner des précisions ? L'intéimerne
I'employeur ne devrait-elle pas automatiquementreuies
augmentations appliquées par la SNCB ?

Mme Monica De Coninck ministre de 'Emploi. — Je précis
gue la question posée ne reléve pas de ma compétenc

La loi du 27 juillet 1962 impose aux employeurstérvenir
dans le prix de 'abonnement SNCB utilisé par éailleur
pour se rendre de son domicile a son lieu de travai
inversement. Le montant et les modalités de cetégvention
sont annuellement déterminés par un arrété rolalast de
la compétence du secrétaire d’Etat a la Mobilité.

Le principe de l'intervention patronale dans legdde
déplacement du domicile au lieu de travail au mayen
transport en commun — chemins de fer, tram, mbtre — est
également prévu par la convention collective degita
19octiesdu 20 février 2009. Seuls les signataires de cette
convention collective de travail, c’'est-a-dire pegtenaires
sociaux siégeant au sein du Conseil national dailrasont
habilités a la modifier s'ils le jugent nécessaire.

En ce qui concerne les autres moyens de transpétiieule
privé, par exemple — l'intervention patronale paécouler de
I'application d’une convention collective de travagéctorielle
ou d’entreprise ou du contrat de travail conclu
individuellement entre 'employeur et le travailteu

Mme Fabienne Winckel (PS)— Je vous remercie de votre
réponse, madame la ministre, et demanderai desléorepts
d’information au secrétaire d’Etat a la Mobilité.

Mme Elke Sleurs prend place au fauteuil présidéntie

Demande d’explications de

Mme Fabienne Winckel a la ministre de
I'Emploi sur «les recours aux requétes
unilatérales lors de gréves» (n ° 5-1960)

Mme Fabienne Winckel (PS). +e Comité européen a
récemment estimé que la Belgique violait le drdiaétion
collective tel qu'il est garanti par la Charte sdeieuropéenn
révisée, en permettant arbitrairement aux jugagetdire les
greves, méme préventivement, au moyen de requétes
unilatérales.

En effet, les syndicats belges, tant la FGTB, I€@Q8e la
CGSLB, soutenus par la Confédération européenne des
syndicats, estimaient que certains employeursitanita
d’empécher I'exercice du droit de gréve en s’adresaux
tribunaux, avant méme toute action, pour obtersr de
condamnations sous peine d'astreintes et ce, sameda la
partie adverse la possibilité de produire ses @opr
arguments.

A la suite de ce jugement favorable rendu par i@
européen, les organisations syndicales belges gerdiant
étre entendues et recues par le gouvernement paonimer

bronnen, de werkgevershijdrage in de verplaatsingtn
sedert 2009 ongewijzigd is gebleven.

Mevrouw de minister, bevestigt u deze informatiafitki ons
nadere informatie verstrekken? Zou de werkgevelsie
niet automatisch de door de NMBS doorgevoerde
prijsstijgingen moeten volgen?

eMevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Deze
vraag valt niet onder mijn bevoegdheid.

De wet van 27 juli 1962 verplicht de werkgeverddijiragen
in de prijs van het NMBS-abonnement dat de werkneme
gebruikt om zich te verplaatsen tussen zijn woaatplan zijn
werkplaats. Het bedrag en de modaliteiten van gordmge
worden jaarlijks vastgesteld bij een koninklijk luétsdat
onder de bevoegdheid van de staatssecretaris vodilitéit
valt.

Het principe van de werkgeversbijdrage in de kostor de
verplaatsing tussen de woonplaats en de werkplaatshet
openbaar vervoer — spoorwegen, trein, metro, buerd ook
vastgelegd in de collectieve arbeidsovereenkonmsities
van 20 februari 2009. Enkel de ondertekenaars \ezed
collectieve arbeidsovereenkomst, namelijk de se@altners
die zitting hebben in de Nationale Arbeidsraad, erodeze
overeenkomst wijzigen indien ze het nodig achten.

Voor de andere vervoermiddelen — bijvoorbeeld een
privévoertuig — kan de werkgeversbijdrage voortidoauit de
toepassing van een bedrijfs- of sectorale collgetie
arbeidsovereenkomst die individueel gesloten wessen de
werkgever en de werknemer.

Mevrouw Fabienne Winckel (PS})- Ik dank u voor uw
antwoord. Ik zal bijkomende informatie vragen a&an d
staatssecretaris voor Mobiliteit.

(Voorzitter: Mevrouw Elke Sleurs.)

Vraag om uitleg van

mevrouw Fabienne Winckel aan de minister
van Werk over «het gebruik van eenzijdige
verzoekschriften bij stakingen» (nr. 5-1960)

Mevrouw Fabienne Winckel (PS). Het Europees Comité
heeft onlangs geoordeeld dat Belgié het recht diecteve

b actie, dat in het herziene Europees Sociaal Hartdvesdt
gewaarborgd, schendt door rechters willekeurig teoéaten
stakingen, zelfs preventief, te verbieden door aliddn
eenzijdige verzoekschriften.

De Belgische vakbonden, zowel het ABVV, het ACiedls
ACLVB, daarbij gesteund door het Europees Vakveathon
meenden immers dat sommige werkgevers geprobelebbeine
de uitoefening van het stakingsrecht te verhindeli@or, zelfs
voorafgaand aan een actie, naar de rechtbank tepgta om
veroordelingen onder verbeurte van een dwangsom te
verkrijgen, zonder dat de tegenpartij de mogelijgheordt
geboden haar argumenten te geven.

Na die gunstige uitspraak van het Europees Congtésten
de Belgische vakbonden door de regering ontvangen e
gehoord te worden om na te gaan hoe er zo goedlifkoge

la meilleure maniéere de veiller a ce que la Chsotale

voor kan worden gezorgd dat het herziene Europeen&
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européenne révisée soit respectée.

Ils souhaiteraient également un recours plus fnéigaex
conciliateurs sociaux, spécialement formés a dietfgour
gérer ces conflits.

Ces conciliateurs sont en effet les personnes uiggis| pour
essayer, en cas de conflit collectif, de trouverlpa
conciliation et la médiation une solution accepagibur les
deux parties et de rétablir ainsi le climat sodehs les
entreprises.

Madame la ministre, aprés le jugement du Comitépen,
quelles mesures seront-elles mises en ceuvre aifaqu
Belgique respecte strictement la Charte socialepgienne ?
Avez-vous l'intention de rencontrer les partenagesiaux en
vue de mettre en place une procédure obligataiesgecter
avant que les employeurs puissent avoir recours aux
tribunaux ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Le

4 avril 2012, le Comité des ministres du ConseilHerope a
adopté une résolution concernant la plainte calleciue les
trois organisations syndicales représentatives quesle CES
ont introduite le 22 juin 2009 contre notre pays.

Cette plainte se rapportait aux limitations du tianix actions
collectives qui sont apportées par le biais dediwvention des
présidents des tribunaux de premiére instancedlare
procédure en requéte unilatérale.

Dans un rapport publié le 16 septembre 2011, leitéom
européen des droits sociaux a décidé du bien-fdada
plainte. Il a conclu que les limitations ainsi agpes au droit
de gréve ne sont pas conformes aux articles 6gpphe 4,
et G de la Charte sociale européenne révisée &féi matifice
par notre pays.

Ce rapport a fait I'objet d’'une discussion au Ceéndies
ministres qui, en date du 4 avril dernier, a prajunélune
résolution.

Lors de la discussion du rapport en Comité desstnas, le
gouvernement s’est engagé a transmettre celuaci, p
I'entremise de la ministre de I'Emploi, aux partees
sociaux au sein du Conseil national du travail pajouter
au dossier concernant I'évaluation demandée du
«gentlemen’s agreemeah matiére de gréves ». En outre,
ministre de la Justice demanderait que les ausqritdiciaires
se penchent sur le contenu du rapport.

Je peux vous dire que j'ai déja transmis le rapaor€onseil
national du travail, lui demandant de I'ajouteioa slossier
« évaluation dgentlemen’s agreement et de nous
transmettre cette évaluation ainsi que sa réautma-vis du
rapport du CEDS avant les vacances d’'été. De phusppris
que ma collégue Mme Turtelboom, ministre de laidest
aurait déja donné des instructions a son admitistraux
fins d’exécution de la partie de la résolution lgiiincombe.

Demande d’explications de

Mme Fabienne Winckel a la ministre de
I'Emploi sur «les groupements
d’employeurs» (n ° 5-1982)

Mme Fabienne Winckel (PS). Le groupement

Handvest wordt nageleefd.

Ze wensten ook dat vaker een beroep wordt gedaaie op
sociaal bemiddelaars, die specifiek zijn opgeleiddit soort
conflicten op te lossen.

Die bemiddelaars zijn immers de geschikte persanenin
geval van een collectief conflict, door verzoerang
bemiddeling te proberen een voor beide partijen
aanvaardbare oplossing te zoeken en aldus hetlgocia
klimaat in de bedrijven te herstellen.

Mevrouw de minister, welke maatregelen zullen na de
uitspraak van het Europees Comité worden genomedatop
Belgié het herziene Europees Sociaal Handvest giwik
naleven? Bent u van plan de sociale partners tenoeten om
een verplichte procedure uit te werken die moetenr
gerespecteerd vooraleer de werkgevers naar de baokt
kunnen stappen?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Op

4 april 2012 heeft het Comité van ministers variRdad van
Europa een resolutie aangenomen met betrekkingdetot
collectieve klacht die de drie representatieve waiden en
het EVV op 22 juni 2009 hebben ingediend tegerams

Die klacht had betrekking op de beperkingen varrddit op
collectieve acties door de tussenkomst van de Wteyszvan
de rechtbanken van eerste aanleg bij een procedpre
eenzijdig verzoekschrift.

In een rapport dat op 16 september 2011 openbaad we
gemaakt, heeft het Europees Comité voor Socialbt&ec
beslist over de gegrondheid van de klacht. Hettheef
geoordeeld dat de beperkingen van het stakingsréehin
overeenstemming zijn met de artikelen 6, paragdaah G
van het herziene Europees Sociaal Handvest dat ala®r
land werd geratificeerd.

Dat rapport werd besproken in het Comité van mansstdat
op 4 april jongstleden een resolutie heeft uitgedas.

Bij de bespreking van het rapport in het Comité wanisters,
heeft de regering zich ertoe verbonden, dat rappaatde
minister van Werk, te bezorgen aan de sociale pastm de
Nationale Arbeidsraad om het te voegen bij hetidoss
betreffende de gevraagde evaluatie van het gentlsme
aagreemeninzake stakingen. Bovendien zou de minister van
Justitie de gerechtelijke autoriteiten vragen Zielbuigen

over de inhoud van het rapport.

Ik heb het rapport al overgezonden naar de Natienal
Arbeidsraad met de vraag het bij zijn evaluatiedersgan het
gentlemen’s agreement te voegen en ons voor de
zomervakantie die evaluatie te bezorgen, alsookapgtort
van het Europees Comité voor de Sociale RechteR&0k
heb ook vernomen dat minister van Justitie Turtetbdaar
administratie al instructies heeft gegeven om leeteglte van
de resolutie dat onder haar bevoegdheid valt,aiitderen.

Vraag om uitleg van

mevrouw Fabienne Winckel aan de minister
van Werk over «de
werkgeversgroeperingen» (nr. 5-1982)

Mevrouw Fabienne Winckel (PS)- Dankzij een
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d’employeurs est un systéme qui permet a plusichefs
d’entreprise d’engager ensemble un méme salarié. Le
groupement d’employeurs est donc un dispositif de
mutualisation des ressources humaines. Les trauesll
effectuent ainsi leurs prestations en alternanee &s
employeurs groupés.

Pour pouvoir étre engagé sous cette forme, leitremadoit
étre demandeur d’emploi de longue durée, bénékcde
I'intégration sociale ou de 'aide sociale finanei®u encore
étre demandeur d’emploi de moins de 45 ans, sotesnes
conditions, ou de plus de 45 ans. Les employeurs qu
engagent ces travailleurs « difficiles a placeénédficient
souvent de primes.

Dans la déclaration de politique générale, il rdiqué que ce
systeme sera réformé aprées avis du Conseil natitantrhvail
afin d'éventuellement rendre le systéme ouveruée®mles
professions, qu'elles soient en pénurie ou noserait
également étendu a I'ensemble des demandeurs dieetpl
des travailleurs.

L’'Union des classes moyennes souhaiterait égalequentes
engagements puissent étre a durée déterminéemipa t
partiel.

Madame la ministre, des entreprises de sected&satits
peuvent-elles se grouper ? Dans I'affirmative, ep@-t-on
d’office la commission paritaire la plus favoraklex
travailleurs ?

Constate-t-on uturnoverimportant apres I'échéance des
primes octroyées ? Autoriser les engagements &duré
déterminée et a temps partiel ne créerait-il pasfiat
d’aubaine pour les employeurs ?

Ne craignez-vous pas que les travailleurs « diéfica
placer » soient exclus par les employeurs si l&ays était
ouvert a toutes les professions ?

Enfin, lorsque I'un des utilisateurs souhaite geasér d’'un
travailleur, le groupement a-t-il I'obligation deaimtenir les
prestations initialement prévues dans le contratalail ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — L'accord
de gouvernement prévoit en effet que le systéme de
groupement d’employeurs sera réformé apres avidahseil
national du travail en vue notamment de le rendre
éventuellement accessible a toutes les profesditmavis du
CNT a été demandé. J'attends donc d'abord ceteaeist
d’engager une éventuelle réforme du systéme.

En ce qui concerne le systéme actuel, dans leinel ¢
groupements restent reconnus aprés plus de dixlass,
entreprises de secteurs différents peuvent se groug
méthode de détermination de la commission paritste
prévue dans la loi :

Si toutes les entreprises fondatrices relévenadedme
commission paritaire, le groupement devra applidgier
régime de la commission paritaire dont releventiesnbres
fondateurs ;

Si toutes les entreprises fondatrices ne relevasite la
méme commission paritaire, le ministre doit déteeni
I'organe paritaire compétent parmi ceux dont retéves

werkgeversgroepering kunnen verschillende bedzifslrs
samen een werknemer in dienst nemen. De
werkgeversgroepering is dus een instrument waarmee
werkgevers hun human resources onder elkaar kunnen
verdelen. De werknemers werken dan afwisselenddeor
verschillende bedrijven van de groepering.

Om door een werkgeversgroepering in dienst te kaunne
worden genomen, moet de werknemer langdurig nigteme
werkzoekend zijn, gerechtigd op het leefloon dfrgmnciéle
maatschappelijke hulp of nog onder bepaalde voordea
niet-werkend werkzoekend en jonger dan 45 jaapuder
dan 45 jaar. Werkgevers die deze moeilijk te plaats
werknemers in dienst nemen, genieten vaak premies.

In de algemene beleidsverklaring wordt aangekondigichet
systeem na advies van de Nationale Arbeidsraadiaaden
hervormd en eventueel opengesteld voor alle bergeyeet
nu om knelpuntberoepen gaat of niet. Het zou oaklevo
uitgebreid tot alle werkzoekenden en werknemers.

De Union des classes moyennes wenst dat
werkgeversgroeperingen ook werknemers met contrace
bepaalde duur en deeltijdse contracten in dienatkamnen
nemen.

Mevrouw de minister, mogen bedrijven uit verschdie
sectoren zich groeperen? Zo ja, is voor de werkngohen
ambtshalve de gunstigste collectieve arbeidsovémast
van toepassing?

Stelt men een groot verloop vast zodra de termijn i
verstreken waarin premies worden toegekend? Krijgen
werkgevers door contracten van bepaalde duur oftighbse
contracten tot het stelsel toe te laten, geen oobled
voordeel?

Vreest u niet dat werkgevers moeilijk te plaatsen
werkzoekenden zullen uitsluiten, als alle berogpegang
krijgen tot het stelsel?

Als één van de leden van de groepering een werkneerest
te ontslagen, is de groepering dan verplicht devaakelijk
contractueel voorziene arbeidsprestaties te behotde

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Het
regeerakkoord bepaalt inderdaad dat het stelseld@n
werkgeversgroepering na advies van de Nationale
Arbeidsraad zal worden hervormd en eventueel opstalyk
voor alle beroepen. De NAR werd dus om een advies
verzocht. Ik wacht het advies af, alvorens de hemmg van
het systeem aan te vatten.

In het huidige systeem waarin na meer dan tien jaay vijf
groeperingen erkend blijven, kunnen bedrijven uit
verschillende sectoren zich groeperen. De wijzera@de
paritaire commissie wordt bepaald, is wettelijk tgggegd.

Als de stichtende ondernemingen onder dezelfdéapari
commissie vallen, moet de groepering het regimedi@n
commissie toepassen;

Als de stichtende ondernemingen niet allemaal oddeelfde
paritaire commissie vallen, moet de minister bepalelke
van de verschillende commissies waaronder de glednsii
vallen, bevoegd is.

Het lijkt me niet nuttig ingewikkelder proceduresta



Sénat de Belgique — Commission des Affaires sociales

Mardi 29 mai 2012 — Séance du matin

5-155COM / p. 12

Annales

utilisateurs.

Il ne me semble pas utile de prévoir des procédultes
complexes.

C’est 'ONSS qui octroie des primes aux travailkedifficiles
a placer et je n'ai aucune indication sutumover.

Finalement, si un groupement veut licencier unailaur, il
doit le faire aux mémes conditions que tout autredilleur.

Mme Fabienne Winckel (PS)— Je vous remercie, madame
la ministre. Avez-vous une idée du délai dans lebans du
CNT pourrait étre disponible ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Je
I'ignore, mais le CNT a actuellement beaucoup davi
rendre.

Demande d’explications de

Mme Fabienne Winckel a la ministre de
I'Emploi sur «les délais d’introduction
aupres de 'ONEM des demandes de
crédit-temps et d’interruption de carriere»
(n° 5-2252)

Mme Fabienne Winckel (PS). Les arrétés royaux qui
régissent le crédit-temps et l'interruption de &g ne
mentionnent aucun délai pour I'introduction de éardnde.
L’'ONEM imposerait cependant un délai raisonnakiée :
formulaire de demande doit lui parvenir au plugdis mois
avant le début du crédit-temps.

Cependant, aucune information sur le site web@NEM
n'indiquait, il y a encore quelques mois, que lendade ne
peut pas étre introduite plus de trois mois aveudtdbut du
crédit-temps.

Depuis janvier 2012, le délai d'introduction esligué sur le
formulaire de demande et il figure aussi sur le isiternet de
'ONEM. Le délai d'introduction est par ailleurdahgé : la
demande peut étre introduite au plus tét six medsale
début du crédit-temps ou de I'interruption de éasi

L’'ONEM se serait également engagé a faire preuve de
souplesse si une demande devait encore étre iiteddp
tot.

Madame la ministre, méme si le délai d’introductibone
demande est mentionné sur les formulaires, une
administration, en I'occurrence 'ONEM, peut-elteposer sal
propre pratique administrative alors que les exigeriégales
et réglementaires ne le précisent pas ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Aucun
des arrétés royaux applicables en matiere d'inpéom de

carriere et de crédit-temps ne prévoit un délatcbiduction
préalable de la demande d’allocations d’interruptiopres de
'ONEM.

Dans les faits, il s’avere que certains travaibantroduisent
leur formulaire de demande longtemps a I'avancéteCe
pratique peut poser un probléme par rapport a liegipon de
la législation. En effet, si la réglementation atsituation
personnelle de I'assuré social, telle que déclanéde

formulaire, vient a étre modifiée entre l'introdiect du

werken.

De Rijksdienst voor Sociale Zekerheid kent premoiesoor
moeilijk te plaatsen werkzoekenden. Ik heb geeni&eran
het verloop van die contracten.

Als een groepering een werknemer wenst te ontstaagat ze
daarbij dezelfde regels eerbiedigen als voor etkéese
werknemer.

Mevrouw Fabienne Winckel (PS}- Ik dank u, mevrouw de
minister. Hebt u er een idee van wanneer het NARead
beschikbaar zal zijn?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Ik weet
dat niet, maar de NAR moet momenteel wel een pakzah
uitbrengen.

Vraag om uitleg van

mevrouw Fabienne Winckel aan de minister
van Werk over «de aanvraagtermijnen voor
tijdskrediet en loopbaanonderbreking bij de
RVA» (nr. 5-2252)

Mevrouw Fabienne Winckel (PS}- De koninklijke besluiten
die het tijdskrediet en de loopbaanonderbrekingetenq,
vermelden geen enkele termijn voor de indieningeam
aanvraag. De RVA zou echter een redelijke ternpjeggen
en wenst het aanvraagformulier ten vroegste driamdan
voor het aanvatten van het tijdskrediet te ontvange

Nochtans stond op de website van de RVA enkeledaaan
geleden nergens dat de aanvraag niet meer danmdai@nden
voor het begin van het tijdskrediet mocht wordeageitiend.

Sinds januari 2012 staat de aanvraagtermijn wehep
aanvraagformulier en ook op de RVA-website verniadd.
aanvraagtermijn is overigens verlengd: de aanvrazayg
voortaan ten vroegste zes maanden voor het aamvedie
het tijdskrediet of de loopbaanonderbreking worden
ingediend.

De RVA zou zich er ook toe hebben verbonden zeyesop
te stellen, mocht hij nog aanvragen te vroeg orjean

Mevrouw de minister, mag een administratie, in %oanend
geval de RVA, zelfs als de aanvraagtermijn op de
aanvraagformulieren vermeld staat, eigenhandig
administratieve regels opleggen die niet gestipulestaan in
de wettelijke en reglementaire voorschriften?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Geen
enkel koninklijk besluit inzake loopbaanonderbregkr
tijdskrediet bepaalt een termijn voor het voorafgdelijk
aanvragen van een uitkering bij de RVA.

Feitelijk blijkt dat sommige werknemers hun aang#ng
op voorhand indienen. Die praktijk kan voor prob&m
zorgen bij de toepassing van de wet. Immers, als de
regelgeving of de persoonlijke toestand van deasbci
verzekerde, zoals aangegeven op het aanvraagf@muli
wijzigt tussen de dag waarop de aanvraag wordt dingyed,
en de dag waarop de loopbaanonderbreking of tijediat
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formulaire et la date de prise de cours effectiwe d
I'interruption de carriere ou du crédit-temps, qedaut
entrainer un traitement erroné de la demande. Damselle
hypothéese, 'TONEM pourrait octroyer indiment des
allocations ou des allocations dont le montantareespond
pas a la législation en vigueur a la date de kepte cours ou
de la prolongation de I'interruption de carriérecau
crédit-temps.

A titre d’exemple, en cas d’interruption complégsd
prestations, les différentes Iégislations imposewt durée
maximale de douze mois par demande. Cependant, vu
I'absence de délai préalable pour l'introductionfoiumulaire
de demande auprés de 'ONEM, il arrive que certains
travailleurs souhaitant suspendre leurs prestapensant
plusieurs années introduisent leur premiére demdhofe
durée de douze mois, déja accompagnée d’une olusieyrs
demandes de prolongations ultérieures.

Des lors, dans le cadre d’'une saine gestion adimatiise,
'ONEM demande que le formulaire soit introduit dam
délai raisonnable. Vu que I'assuré social doitrinfer son
employeur de sa volonté d’obtenir ou de prolonger u
interruption de carriére ou un crédit-temps tro@swa
I'avance ou six mois a I'avance dans le cadre dhéulit-
temps dans une entreprise de moins de vingt peespdans
un premier temps I'ONEM a estimé que les formukaite
demande pouvaient lui parvenir au plus tét damlai
correspondant a I'avertissement écrit préalable de
'employeur.

A la suite d’une intervention du Médiateur fédéilzd,
toutefois été décidé que toutes les demandes pmivai
parvenir a 'ONEM au plus t6t six mois a I'avance,
c'est-a-dire le délai le plus long. Ce délai prbale six
mois a été mentionné sur les formulaires de demandans
la documentation disponible sur le site internef @&IEM.

Si l'assuré social transmet son formulaire avardéai de six
mois, 'ONEM le lui renvoie en lui demandant de le
réintroduire dans le délai administratif.

Compte tenu des raisons que je viens d’évoquestipe que
cette approche de 'ONEM témoigne de bon sensusted’
gestion administrative correcte.

Mme Fabienne Winckel (PS)— Je vous remercie pour votr
réponse et me réjouis de la décision qui a été pappliquer
le délai le plus long, a savoir six mais.

Demande d’explications de

Mme Fabienne Winckel a la ministre de
I'Emploi sur «I'interprétation de 'ONEM de
I'arrété royal du 25/11/91 et de l'arrété
ministériel du 26/11/91, revus en 2001»
(n0 5-2287)

Mme Fabienne Winckel (PS)— En Belgique, la plupart des
artistes émargeraient au chdmage et bénéficierdierégime
spécifique établi en 2002, qui élargit la présompti
d’assujettissement a la sécurité sociale a tousrtestes alors

que, précédemment, seuls les artistes du speétmptat
concernés.

daadwerkelijk begint te lopen, dan is het mogelgk de
aanvraag onjuist wordt behandeld. In die verondallistg
zou de RVA ten onrechte uitkeringen kunnen toekeoifneen
bedrag kunnen uitkeren dat niet overeenstemt met de
wettelijke bepalingen die van kracht zijn op deudatvaarop
de loopbaanonderbreking, het tijdskrediet of ddereging
ervan begint te lopen.

Zo leggen de verschillende wetgevingen ingevahvediedige
loopbaanonderbreking een maximale duur van twaalf
maanden per aanvraag op. Bij ontstentenis aan egnijn
voor het voorafgaandelijk aanvragen van een uitigbij de
RVA, valt het voor dat sommige werknemers die hun
prestaties gedurende verschillende jaren wensen te
onderbreken, hun eerste aanvraag voor een onderigelan
twaalf maanden indienen, samen met een aanvraagebf
verschillende aanvragen tot verlenging ervan.

Bijgevolg vraagt de RVA in het raam van zijn beligor
bestuur dat de aanvraag binnen een redelijke termiu
worden ingediend. Aangezien de sociaal verzekejme z
werkgever drie maanden — of zes maanden in ondémgem
met minder dan twintig werknemers — op voorhand®p
hoogte dient te brengen van zijn voornemen een
loopbaanonderbreking of een tijdskrediet aan tegeraof te
verlengen, was de RVA eerst van oordeel dat de
aanvraagformulieren hem ten vroegste kunnen worden
toegezonden binnen de termijn die geldt voor het
voorafgaandelijk verwittigen van de werkgever.

Na bemiddeling door de Federale Ombudsman is noshta
beslist dat alle aanvragen ten vroegste zes maaaogen
voorhand bij de RVA kunnen worden ingediend, mééian
woorden met inachtname van de langste termijn. Die
voorafgaande termijn van zes maanden staat veropelet
aanvraagformulier en in de documentatie op de R\éAsite.

Dient de sociaal verzekerde zijn aanvraagformuhi@dr de
termijn van zes maanden in, dan stuurt de RVAdmagtmet
het verzoek het binnen de administratieve ternpjmieuw in
te dienen.

Gezien alle aangehaalde redenen vind ik die aanpakde
RVA van gezond verstand en correct administragstuur
getuigen.

eMevrouw Fabienne Winckel (PS})- Ik dank u voor uw
antwoord en ben tevreden met de beslissing ommdste
termijn, namelijk die van zes maanden, toe te passe

Vraag om uitleg van

mevrouw Fabienne Winckel aan de minister
van Werk over «de interpretatie door de
RVA van het koninklijk besluit van 25/11/91
en van het ministerieel besluit van 26/11/91,
herzien in 2001» (nr. 5-2287)

Mevrouw Fabienne Winckel (PS)- In Belgié zouden de
meeste kunstenaars werkloosheidsuitkeringen kriggeeen
specifieke regeling genieten, die in 2002 werd vioged en
die het vermoeden van onderwerping aan de sociale
zekerheid uitbreidt tot alle kunstenaars, terwak droeger
alleen het geval was voor de podiumkunstenaars.




Sénat de Belgique — Commission des Affaires sociales

Mardi 29 mai 2012 — Séance du matin

5-155COM / p. 14

Annales

Cependant, depuis quelques mois, de nombreuxeartist
seraient privés de leur statut et de leurs allonatiL’ONEM
aurait, en effet, revu unilatéralement de maniéstrictive le
régime particulier qui, entre autres, donne austed le droit
de conserver indéfiniment le taux maximum d’allcmat
Pour bénéficier de ce régime, les artistes doivamtirats a
I'appui, prouver leur activité artistique.

L’asbl Smart, qui représente des milliers d’aristecenserai
déja prés de 150 cas d’artistes privés de toutwedepuis
plusieurs mois.

L’'ONEM aurait subitement pris cette initiative, aent que le
nombre d’artistes aurait pratiquement doublé depos!.
L’'ONEM refuserait donc les contrats offerts par desiétés
privées, ce qui affecte de nombreux musiciens miéclens.

L’Union des artistes, pour sa part, évoque un cateptent
abusif de la part de 'TONEM, dont les décisionsistt
arbitraires ; il opérerait en outre une distinctarire les
artistes du spectacle et ceux de l'audiovisuel.

Madame la ministre, 'TONEM interpréte-t-il bien la
Iégislation ? Dans la négative, comment justifieee retour
en arriere ? Ne s’agit-il pas d’'une applicationitagire des
dispositions législatives ?

Si le contrat a la prestation et/ou le formulaife&nis par
I'asbl Smart n'apporte pas suffisamment d’inforroas,
I'ONEM propose-t-il une solution d’adaptation afifassurer
un traitement du dossier sans risque de blocage ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Je
voudrais tout d’abord faire remarquer que les tatise
trouvent dans une situation atypique. La sécudtéate, en
général, et la réglementation relative au chomege,
particulier, prévoient donc des régles adaptées.

Dans un passé encore relativement récent, unaméfdu
systeme de la sécurité sociale des artistes dféttuge, en
deux étapes.

Tout d'abord, la réglementation relative au chbmageé
adaptée, au profit des artistes, a partir dinhvier 2001.

L’objectif principal était de résoudre les situatsioadans
lesquelles des chémeurs ayant droit aux allocations
percevaient des revenus atypiques — par exemplérdis
d’auteur, le prix de vente d’'une ceuvre, etc. — pnawt
d’activités artistiques d’exécution et de créatiOptte
adaptation était nécessaire car jusqu’alors, |leenégntation
en matiére de chémage contenait exclusivementadpssr
concernant les situations de travail classiquesct@risées,
d’une part, par un lien direct entre le travaileesalaire et,
d’autre part, par une indication précise des ptiestade
travail sur le calendrier.

Il ne s'agissait toutefois pas de créer, de margéreérale,
une « assurance de revenus pour les artistegessibrt du
rapport au Roi, notamment, qu’aucune allocatioottfiemage
ne peut étre accordée a l'artiste qui exerce utigtéc
artistique de création en tant qu’activité prindépale texte
de l'article 74is, 84, de I'arrété réglementant le chdmage
explicite ce principe.

Sedert enkele maanden zouden tal van kunstenaamsvel/
hun statuut en hun uitkeringen verloren hebbenRD@ zou
immers eenzijdig de bijzondere regeling, die oradatere
kunstenaars het recht geeft definitief het maxinedrdg van
de uitkering te behouden, hebben beperkt. Om dielirg te
kunnen genieten, moeten de kunstenaars hun akgstie
activiteit bewijzen met contracten.

t De vzw Smart, die duizenden kunstenaars vertegedigbo
zou al bijna 150 gevallen tellen van kunstenaaesadli
verschillende maanden geen enkel inkomen meer hebbe
gekregen.

De RVA zou dit initiatief onverwacht hebben genomenhhet
argument dat het aantal kunstenaars sedert 200¥abij
verdubbeld zou zijn. De RVA zou dus de contractegeren
die aangeboden worden door particuliere verenigmgeat
tal van musici en acteurs treft.

De Union des artistes van oordeel dat de RVA
onrechtvaardig handelt en willekeurige beslissingeemt.
Bovendien zou de dienst een onderscheid makemtusse
podiumkunstenaars en audiovisuele kunstenaars.

Interpreteert de RVA de wetgeving correct? Zo nbes,
verantwoordt hij die stap achteruit? Is dit geetlekeurige
toepassing van de wettelijke bepalingen?

Indien het door de vzw Smart uitgegeven prestatieact
en/of het formulier C4 niet voldoende informatiesedaffen,
stelt de RVA dan een oplossing voor om ze aanssepa
zodat de behandeling van het dossier verzekend é& geen
risico bestaat dat het geblokkeerd wordt?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. —
Vooreerst wijs ik erop dat kunstenaars zich in agtpische
situatie bevinden. De sociale zekerheid in hetralgen, en in
het bijzonder de werkloosheidsreglementering, padsa
ook aangepaste regels toe.

In een relatief recent verleden werd een hervornviaug de
regeling van de sociale zekerheid van de kunstanaar
doorgevoerd in twee fases.

Eerst werd de werkloosheidsreglementering met iggeam
1 januari 2001 aangepast ten gunste van de kunatsna

De belangrijkste doelstelling bestond erin een sgilog te
bieden voor de situaties waarin uitkeringsgereathig
werklozen atypische inkomsten zouden ontvangen uit
uitvoerende en scheppende kunstactiviteiten, hipasid
auteursrechten, de verkoopprijs van een werk, Baze
aanpassing was nodig omdat de werkloosheidsreglemeg
uitsluitend regels bevatte voor de klassieke admidaties
die, enerzijds, gekenmerkt worden door een reddklr
verband tussen het werk en het loon en, anderdjuts, een
nauwkeurige vermelding van de arbeidsprestatieteitijd.

Het was evenwel niet de bedoeling een algemeen
‘gewaarborgd inkomen voor kunstenaars’ in het leteen
roepen. Uit het verslag aan de Koning blijkt inzerfteid dat
geen werkloosheidsuitkering mag worden toegekendlaa
kunstenaar die een scheppende kunstactiviteitfeibals
hoofdberoep; de tekst van artikelliig 84 van het koninklijk
besluit houdende de werkloosheidsreglementering
verduidelijkt dit principe.

Ensuite, a partir du®ljuillet 2003, la Iégislation en matiére

Daarna werd de RSZ-wetgeving met ingang van 2{0i3
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d’ONSS a été adaptée par la loi- programme du

24 décembre 2002. Il ressort de I'exposé des mgtiéscette
loi visait en premier lieu a mettre fin a I'insétérjuridique
relative au statut de salarié ou d’indépendantdéstes
interprétes/exécutants. A titre subsidiaire, unijgsssement
a la sécurité sociale du salarié est possible lgsuartistes
créateurs. L'exposé des motifs ne fait toutefors pantion
de modifications concernant I'assurance chémageuyrse
initiative en ce sens n'a été prise en 2003 cagflame
susmentionnée était considérée comme suffisante.

La réglementation actuelle en matiére de chémaggode
deés lors une série de dispositions établissantlistiection
explicite entre les artistes exécutants et lestagticréateurs.
Bien que la réglementation relative a la sécunt@ade
assimile les revenus des artistes exécutants adesix
créateurs pour ce qui est du paiement des cotisafiareille
assimilation n’est pas aussi évidente en matieassdirance
chdémage. Les caractéristiques de I'emploi et lariadont les
revenus sont acquis sont en effet tres différectsgui
ressort de plusieurs éléments.

Tout d'abord, lorsqu'il n’est plus lié par un caattde travail,
un artiste exécutant satisfait a la condition deebachémeur
involontaire sans salaire ».

Ensuite, un artiste créateur a titre principal gai, exemple,
écrit des romans ou peint des ceuvres d’'art, péfidildiment
étre qualifié de « chdmeur involontaire ».

Par ailleurs, lorsqu’il n'est plus lié par un caitde travalil,
un artiste exécutant s’inscrira en tant que demande
d’emploi ; il peut recevoir une offre d’emploi adeéxde et est
soumis a la procédure d’activation du comporterdent
recherche d’emploi.

Les artistes créateurs a titre principal, s’ilsleatibénéficier
d’allocations, devraient également s’inscrire en tje
demandeurs d’emploi et accepter un travail adéqiette
réaction est toutefois difficilement conciliablesaJe fait que
ces artistes, étant donné qu’ils exercent leuviéeta titre
principal, ne se considérent pas comme des chémeurs

Les éléments qui précedent expliquent les raisons p
lesquelles la réglementation actuelle en matiérehdenage
établit une distinction entre les artistes exédstahles
artistes créateurs. L'abrogation de cette distmcimplique
gu’outre I'assurance chémage, I'on opte pour |atoé
d'une assurance de revenus plus large en favelartistes.
Pareille décision n’a pas été prise jusqu’a présent

Si I'on choisit cette option, il faut, d’'une pat&nir compte
d’'un impact budgétaire considérable, étant donmstous les
artistes créateurs peuvent alors s'affilier a ca$tmurance, le
cas échéant aprés cessation de leur éventuel statad
d’'indépendant a titre principal. Il faut, d’autrarp procéder a
une telle adaptation avec toute la prudence néicesgm
d’éviter un usage impropre. Celui-ci est possihlsgue tout
un chacun peut se considérer comme artiste — bdtég
artistiques ne peuvent pas étre évaluées par amigrge
public — et peut, par le biais du paiement d'unisation
ONSS sur une ceuvre, bénéficier d'une assuranceveaus.

Lors des années précédentes, on a constaté uae fort
augmentation constante du nombre de chémeurs faipasl

aux dispositions spéciales relatives aux artistesssort d’'un

aangepast door de programmawet van 24 december. 2002
de toelichting blijkt dat deze wet in de eersteatdade
bedoeling had de rechtsonzekerheid weg te werkén me
betrekking tot het statuut als werknemer of zetfdige van

de uitvoerende kunstenaars. Aanvullend konden peineje
kunstenaars onderworpen worden aan de sociale eldcer
voor werknemers. In de toelichting wordt geensezéarsvezen
naar wijzigingen in de werkloosheidsverzekering2@93
werd geen enkel initiatief in die zin genomen, cnada
genoemde hervorming voldoende werd geacht.

De huidige werkloosheidsreglementering bevat ddnesm
reeks bepalingen die een duidelijk onderscheid makssen
de uitvoerende kunstenaars en de scheppende kaasten
Hoewel de reglementering inzake sociale zekerheid d
inkomsten van de uitvoerende kunstenaars gelijksiet die
van de scheppende kunstenaars wat de betalingean d
bijdragen betreft, is een dergelijke gelijkstellingt zo
evident op het vlak van de werkloosheidsverzekebegard
van de tewerkstelling en de wijze waarop de inkemst
worden verworven, zijn immers zeer verschillend, gkt
uit verschillende elementen.

In de eerste plaats voldoet een uitvoerend kunsiena
wanneer hij niet meer gebonden is door een
arbeidsovereenkomst, aan de basisvoorwaarde ‘om¥ige
werkloze zonder loon’.

Vervolgens kan een scheppend kunstenaar in hoafeper
die bijvoorbeeld romans schrijft of kunstwerkenilsight,
bezwaarlijk een ‘onvrijwillige werkloze’ worden geamd.

Wanneer hij niet meer gebonden is door een
arbeidsovereenkomst zal een uitvoerende kunstemetar
overigens inschrijven als werkzoekende, dan kaadrij
passende werkaanbieding krijgen en is hij onder@organ
de activeringsprocedure van zijn zoekgedrag.

Als de scheppende kunstenaars in hoofdberoep daming
willen krijgen, zouden ze zich ook als werkzoekendeten
inschrijven en een passende betrekking aanvaafdahis
moeilijk verenigbaar met het feit dat deze kunsiemaich
niet als werkloze beschouwen, aangezien ze huvitaittin
hoofdberoep uitoefenen.

De genoemde elementen verklaren waarom de huidige
werkloosheidsreglementering een onderscheid maakeh
uitvoerende kunstenaars en scheppende kunsterdetrs.
opheffen van dat onderscheid impliceert dat naast d
werkloosheidsverzekering, ook geopteerd wordt deor
invoering van een ruimere inkomensverzekering deor
kunstenaars. Vooralsnog werd nog geen dergelijlstidsing
genomen.

Als die optie gekozen wordt, moet enerzijds rekpwiorden
gehouden met een aanzienlijke budgettaire impactyezien
alle kunstenaars dan kunnen aansluiten bij die elezring,
eventueel na de stopzetting van hun huidig statait
zelfstandige in hoofdberoep. Anderzijds moet eegetifke
aanpassing zeer voorzichtig worden aangepakt om
oneigenlijk gebruik te voorkomen. Dat is mogelijkdat
eenieder zich als kunstenaar kan beschouwen —titieke
kwaliteiten kunnen niet worden geévalueerd door een
openbare instelling — en door de betaling van een
RSZ-bijdrage een gewaarborgd inkomen kan genieten.
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examen plus approfondi de ce phénoméne que certains
chémeurs recouraient a tort a certaines de ceesitgms.

Des artistes créateurs ou des personnes exergaactinité
non artistigue — des dessinateurs techniques xean@e — se
font ainsi passer auprés de 'ONEM pour des astiste
exécutants.

L’'ONEM a dés lors diffusé des directives exigeamt,dors
de la demande d’allocations, la personne concgoigee des
preuves de sa qualité d’artiste. Les dispositianbarété
réglementant le chbmage pourront, sur la basesle ce
documents, étre appliquées correctement.

En appliquant les directives susmentionnées, 'ONEM
exclu aucun chdmeur du droit aux allocations. Dans
certain nombre de cas, il ressort toutefois desithents
introduits que certaines dispositions favorablesorg pas
applicables concrétement, mais bien les reglesrgkase Les
chdémeurs concernés regoivent donc réellement tEatbns
et ne restent pas sans revenus.

J'ose des lors conclure de ce qui précede que IT@NE
interpréte et applique la réglementation actuediéagon
correcte.

Par contre, j'attire votre attention sur le faieda Conselil
national du travail se penche sur le statut saldalartistes.
Aprés réception des conclusions de ces discusg®ns,
vérifierai si la réglementation du chémage peutaematiére,
étre clarifiée et adaptée.

Mme Fabienne Winckel (PS)— Je remercie la ministre pou
cette réponse aussi compléete que détaillée. Cette
problématique trés compliquée revient souventestaypis. Le
statut d’artiste est en effet tout a fait partietli

Je lirai attentivement votre réponse et reviensinaie sujet
lorsque vous aurez regu les conclusions du Conagdnal
du travail, madame la ministre.

Demande d’explications de M. Dirk Claes a
la ministre de I'Emploi sur «la clarification
de la durée du contrat d’occupation
d’étudiants» (n ° 5-1991)

M. Dirk Claes (CD&V). — Le £' janvier 2012, une nouvelle
réglementation est entrée en vigueur en ce quiemecle
travail d’étudiant. Un étudiant pourra désormaisvailler
cinquante jours maximum par année civile, en béiadft
d’une cotisation de solidarité réduite et sans goa salaire
soit soumis a une retenue de précompte profesdidhne
pourra choisir ces cinquante jours librement st
I'année, ce qui n’était pas le cas par le passédAbut de
chaque année civile, le compteur est remis a ado que
I'étudiant puisse a nouveau travailler cinquantan® En
outre, un contrat d'occupation d’'étudiant pourraadégment
étre conclu pour douze mois, alors que par le passé
pouvait excéder six mois.

Dans une demande d’explications, la sénatrice Faige

Winckel a interrogé la ministre sur « la définitide la

De afgelopen jaren werd een voortdurende, steiijgrgy
vastgesteld van het aantal werklozen die een bettoep op
de bijzondere bepalingen voor kunstenaars. Uitgrendiger
onderzoek van dit fenomeen blijkt dat bepaalde temasirs
ten onrechte een beroep deden op sommige van die
bepalingen.

Zo doen scheppende kunstenaars of personen die een
niet-artistieke activiteit uitoefenen, bijvoorbedéthnisch
tekenaars, zich bij de RVA voor als uitvoerendestamaars.

De RVA heeft dan ook richtlijnen uitgevaardigd wdaor de
persoon die een uitkering aanvraagt, de bewijzenaip
hoedanigheid van kunstenaar bij zijn aanvraag nvoegen.
Op basis van die documenten kunnen de bepalingeheta
koninklijk besluit houdende de werkloosheidsreglesrang
correct worden toegepast.

De RVA heeft geen enkele werkloze van uitkeringen
uitgesloten op basis van de bovengenoemde riadtlijim een
aantal gevallen blijkt evenwel uit de ingediendeuwtoenten
dat bepaalde gunstige bepalingen niet concreet van
toepassing zijn, maar wel de algemene regels. reken
werklozen krijgen dus wel degelijk uitkeringen.

Uit wat voorafgaat, durf ik dan ook besluiten datRVA de
huidige reglementering correct interpreteert enpast.

De Nationale Arbeidsraad buigt zich over het sot&atuut
van de kunstenaars. Zodra ik de conclusies van deze
besprekingen heb ontvangen, zal ik nagaan of de
werkloosheidsreglementering ter zake kan worden
verduidelijkt en aangepast.

rMevrouw Fabienne Winckel (PS})- Ik dank de minister voor
dit volledig en gedetailleerd antwoord. Deze zeer
ingewikkelde problematiek komt dikwijls opnieuw dan
orde. Het statuut van kunstenaar is immers zeeohier.

Ik zal aandachtig uw antwoord lezen en ik zal dp di
onderwerp terugkomen wanneer u de conclusies van de
Nationale Arbeidsraad hebt ontvangen.

Vraag om uitleg van de heer Dirk Claes aan
de minister van Werk over «de
verduidelijking rond de duur van de
overeenkomst voor tewerkstelling van
studenten» (nr. 5-1991)

De heer Dirk Claes (CD&V). — Vanaf 1 januari 2012 is een
nieuwe regeling voor studentenarbeid van toepaskiag
student kan voortaan gedurende een kalenderjaanmaalx
vijftig dagen werken aan de verlaagde solidaritgitisagen
en zonder dat er op zijn loon bedrijfsvoorheffingrdt
ingehouden. Hij kan die vijftig dagen, in tegenstel tot
vroeger, vrij kiezen over het hele kalenderjaay aBnvang
van een nieuw kalenderjaar wordt de teller op eakt, zodat
de student opnieuw vijftig dagen als jobstudent wanken.
Daarnaast kan voortaan ook een arbeidsovereenkomst
studentenarbeid voor twaalf maanden worden geslteenijl
dat vroeger slechts voor maximaal zes maanden kon.

In een vraag om uitleg vroeg collega Fabienne Wahdk
minister naar ‘de definitie van de reéle onderbrgkperiode
tussen twee studentenovereenkomsten bij dezelfde
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période réelle d’'interruption entre deux contratadiant
chez un méme employeur ». La ministre a répondu qu’
devait y avoir une réelle interruption de I'occujmat chez un
méme employeur.

Comme la ministre, j'estime que I'on ne peut ernuaucas
permettre que I'on recoure au statut du travailtd@diant
pour contourner la réglementation sociale.

Toutefois, I'exception actuelle du Titre VII dedadu

3 juillet 1978 relative aux contrats de travail détsidiants
qui travaillent au moins pendant douze mois peatafgent
avoir pour conséquence que l'objectif que poursitiilea
|égislateur en instaurant la nouvelle réglementatidest pas
complétement atteint. La réglementation selon ldguies
étudiants peuvent choisir librement cinquante joaus
I'année a en effet été instaurée pour leur donagrdssibilité
de travailler, par exemple, un jour par semainajgent le
week-end, souvent chez un petit indépendant.

La mesure actuelle concernant les étudiants quwiaitient au
moins depuis douze mois me parait des lors marsprer
objectif. Un employeur peut donc effectivement psep
plusieurs contrats d’occupation d’étudiant tant ije'st
question d’une réelle interruption d’occupation. treesure ne
correspond absolument pas a la réalité économique.

Je souhaiterais que la ministre réponde aux questio
suivantes.

La ministre a indiqué que des conséquences peaxeter
en matiere de droit du travail pour I'étudiant qdi, fait
d’une succession de contrats, travaille plus d'arpaur le
méme employeur.

Quelles sont ces conséquences concrétement ?gLe e
voir la réglementation sociale contournée est-élré Il
ressort en effet des données de 'ONSS que champée pa
peine 200 des 20 000 cas de travail d’étudiant sonternés
par un dépassement du nombre de jours de travait cim
méme employeur. La ministre est-elle disposée afiernd
I'arrété royal du 14 juillet 1995 afin que I'on mse travailler
avec des contrats successifs d’occupation d’'étudiadurée
déterminée chez un méme employeur, sans étre paéride
compléetement soumis a la loi du 3 juillet 1978 tigkaaux
contrats de travail ?

La ministre se réfere également, dans sa réponsaga
interprétation de la réglementation par les parteaa
sociaux. Parle-t-elle des avis 313 et 330 du Comsgional
du travail ? Ces avis sont-ils encore pertinen@ulle est
leur valeur juridique ?

Que devons-nous comprendre concrétement par réelle
interruption d’occupation ? Suffit-il qu’il y aitrujour entre
les contrats successifs d’occupation d’étudiant ?

Mme Monica De Coninckministre de 'Emploi. — La
réglementation en matiére de travail d’étudiantté gour la
premiére fois intégrée dans la loi du 9 juin 19D@puis, le
systéme a subi une véritable métamorphose mais an e
conservé les principes d’origine.

La ratio legis de la réglementation initiale étéitprotection

de I'étudiant — une personne étudiant a titre pijirat, qui ne

werkgever’'. De minister antwoordde dat er wel diggel
sprake moet zijn van een reéle onderbreking van de
tewerkstelling bij eenzelfde werkgever.

Ik ben het met de minister eens dat het in elk lgeiea
mogelijk mag zijn het statuut van de studentendrbeei
gebruiken om de sociale regelgeving te omzeilen.

De huidige uitsluiting van Titel VIl van de wet van

3 juli 1978 betreffende de arbeidsovereenkomsten va
studenten die gedurende ten minste twaalf maandekew,
kan echter ook tot gevolg hebben dat de doelsgetlia de
wetgever nastreefde met de invoering van de nigageling
voor studentenarbeid niet volledig wordt bereike. i2geling
dat studenten vijftig dagen vrij kunnen kiezen gedde het
jaar werd immers ingevoerd om hen de mogelijkheigeven
om bijvoorbeeld één dag per week, in het weekend, t
werken. Meestal is dat dan bij een kleine zelfsigand

De bestaande regel inzake de ‘studenten die mssteert
twaalf maanden werken’ lijkt me dan ook zijn doebrbij te
schieten. Een werkgever kan dus wel degelijk vélisolde
overeenkomsten voor studentenarbeid aanbiedemgeta
maar sprake is van een reéle onderbreking van de
tewerkstelling. De regel gaat echter volledig véjcsan de
economische realiteit.

Graag kreeg ik van de minister een antwoord operalg
vragen.

De minister gaf aan dat er arbeidsrechtelijke ggmolkunnen
bestaan voor de student die door een opeenvolging v
overeenkomsten langer dan twaalf maanden bij dézelf
werkgever werkt. Welke gevolgen zijn dat concreet?

Is het risico op ontduiking van de sociale regeiggwvel
reéel? Uit de gegevens van de RSZ blijkt immergadatijks
slechts 200 van de 20 000 geregistreerde gevadlen v
studentenarbeid betrekking hebben op overschrijdamghet
aantal toegestane werkdagen bij eenzelfde werkgever

Is de minister bereid om het koninklijk besluit van

14 juli 1995 te wijzigen zodat het wel degelijk natigk wordt
om met opeenvolgende overeenkomsten voor studebtda
van bepaalde duur te werken voor eenzelfde werkgeve
zonder hierdoor volledig te zijn onderworpen aanveévan

3 juli 1978 betreffende de arbeidsovereenkomsten?

De minister verwijst in haar antwoord ook naar een
interpretatie van de regelgeving door de sociattnpes. Over
welke adviezen heeft de minister het en van wetitard zijn
ze? Betreft het de adviezen 313 en 330 van de iNd&O
Arbeidsraad? Zijn die nog relevant? Welke juridesebaarde
hebben ze?

Wat moeten we concreet verstaan onder een reéle
onderbreking van tewerkstelling? Is het voldoenateed één
dag tussen de opeenvolgende overeenkomsten voor
studentenarbeid zit?

Mevrouw Monica De Coninck minister van Werk. — De
regeling rond studentenarbeid werd voor het egrgénomen
in de wet van 9 juni 1970. Sindsdien heeft hetstaten ware
metamorfose ondergaan, maar er zijn nog steedsrspan
het oorspronkelijke stelsel en de oorspronkelijiiagipes in
de regeling weer te vinden.

De oorspronkelijke regeling rond studentenarbeictwe
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se trouvait que sporadiquement, pour de courtedés et
souvent, pour la premiére fois, sur le marché dwail. Le
Iégislateur ayant estimé que ce travailleur « plugérable »
avait besoin d’'une protection particuliere, il apwsé, pour
les étudiants, un contrat de travail écrit avec delcations
précises afin que I'étudiant puisse commencer edtitker en
étant clairement informé. Cette ratio legis se oetre dans
les travaux préparatoires relatifs a la réglemeraatinitiale,
tels que les avis du CNT813 du 27 novembre 1969, 330
9 juin 1970 et 1.011 du 29 octobre 1991.

Aujourd’hui, le travail d’étudiant n’est plus lindéita de
courtes périodes. Ainsi, le contrat de travail pdaténavant
étre conclu pour douze mois au lieu de six. Laedmgintation
en matiére de sécurité sociale est également éteetju
depuis le 1 janvier 2012, simplifiée, afin que le travail
d’'étudiant puisse étre étalé sur une année entieae le
passé, les étudiants travaillaient surtout pendast
vacances, pour une durée maximum d’un mois. Adgpp
nous avons mis de nombreuses actions sur piedl &hiter
que les étudiants soient exploités et afin qu’une
réglementation soit élaborée.

Il "empéche que la réglementation en matiére aétdiu
travail des étudiants vise toujours la protectiasdttudiants.
Une des questions qui se posent concerne la caonlds
contrats successifs d’occupation d’étudiants. Eligpéche un
travail de longue durée chez le méme employeuraset un
contrat de plus de douze mois, soit avec plusieomsrats
successifs qui dépassent la durée de douze mois. Le
dépassement aura pour conséquence que le contted\ds!
sera considéré comme un contrat de travail ordieaCette
interprétation ressort déja des avi¥ 813 et 330 du CNT,
avis qui ont dés lors toujours une certaine penice

Je suis disposée a examiner dans quelle mesuegilire
utile d’adapter I'arrété royal du 14 juillet 199Blous devons
au minimum vérifier si le cadre de notions utilidsns cet
arrété ne doit pas étre actualisé. Le problémeategrats
successifs a durée déterminée ne découle pas derétt
royal mais de la réglementation de base du droitreuail
que constitue la loi relative aux contrats de triwva

Pour le terme « interruption » dans le cadre detcats de
travail étudiants successifs, on peut se référecadre de
notions de l'article 10 de la loi relative aux caoaltls de
travail. Il doit s’agit d’'une véritable interruptio, imputable
au travailleur.

En me rendant récemment dans plusieurs entrepijisepu
constater que des entreprises qui occupaient taubag de
I'année des étudiants, par exemple durant quatrtedse
chaque samedi, proposaient en fait un contrat &dur
indéterminée et payaient des cotisations comme pour
contrat de travail ordinaire. La différence avec contrat
d’'étudiant n’est pas tellement importante et deéecataniére,
on ne doit pas tenir compte de la régle des cintgigurs,
entre autres.

opgebouwd vanuit de ratio legis van de bescherwamgde
student. Het betrof een persoon die in hoofdzasadestrde en
slechts sporadisch, voor korte perioden en vaak kebeerst,
in aanraking kwam met de arbeidsmarkt. De wetgever
oordeelde dat die ‘zwakkere’ werknemer nood hadessmn
bijzondere bescherming. Daarom werd voor studesgen
schriftelijke overeenkomst voor tewerkstelling hepaalde
vermeldingen verplicht, zodat de student duidedijk

dandubbelzinnig geinformeerd zijn arbeid kon aamvatDie
ratio legis is terug te vinden in de voorbereidende
werkzaamheden rond de oorspronkelijke regelgevioals
de adviezen van de NAR nr. 313 van 27 november,1969
nr. 330 van 9 juni 1970 en nr. 1.011 van 29 oktdig&1.

Vandaag blijft studentenarbeid niet langer beptrkkorte
periodes. Zo is het mogelijk gemaakt dat de
arbeidsovereenkomst twaalf maanden duurt, tenaijl d
voorheen slechts zes maanden was. Ook de
socialezekerheidsregeling is uitgebreid en sinds

1 januari 2012 vereenvoudigd, zodat studentenarbeid een
volledig jaar kan worden gespreid. Vroeger werldementen
vooral tijdens de vakantie, met een maximum vannégand.
Ik herinner me nog dat we destijds heel wat adtedsben
opgezet om ervoor te zorgen dat de studenten eieten
uitgebuit en dat er een reglementering kwam.

Dat belet niet dat de arbeidsrechtelijke regeliagrv
studenten nog steeds beschermend is tegenovardimst
Dat mogen we niet vergeten. Een van de kwestiebijiéa
het sluiten van opeenvolgende overeenkomsten voor
tewerkstelling van studenten. Die regel belet eagdurige
tewerkstelling bij dezelfde werkgever, hetzij mehe
overeenkomst die meer dan twaalf maanden bestnigizjj
met meerdere opeenvolgende overeenkomsten ditagl the
termijn van twaalf maanden overschrijden. Een ggvah de
overschrijding zal zijn dat de studentenovereenkoms
beschouwd wordt als een gewone arbeidsovereenkbiast.
interpretatie blijkt al uit de adviezen nr. 313330 van de
NAR, vandaar dat die oude adviezen nog steedsedamez
relevantie hebben.

Ik ben bereid te bekijken in welke mate het nutag zijn om
het koninklijk besluit van 14 juli 1995 aan te passOp zijn
minst moeten we bekijken of het gehanteerde begnikgder
in dat besluit niet moet worden geactualiseerd. De
problematiek van de opeenvolgende overeenkomsten va
bepaalde duur komt echter op zich niet voort uit da
koninklijk besluit, maar uit de arbeidsrechtelijke
basisreglementering van de Arbeidsovereenkomstenwet

Voor de term ‘onderbreking’ in het kader van opesgende
overeenkomsten voor tewerkstelling van studenten ka
worden verwezen naar het begrippenkader van aftikebn
de Arbeidsovereenkomstenwet. Het moet gaan om een
werkelijke onderbreking, geen fictieve, die toesdtéarijven is
aan de werknemer.

Tijdens mijn recent bezoek aan een reeks bedrljeank
vaststellen dat bedrijven die het hele jaar dasdestten
tewerkstellen, bijvoorbeeld voor vier uur elke zdtay,
eigenlijk een contract van onbepaalde duur aanhiededus
bijdragen betalen zoals voor een gewoon arbeidsatintHet
verschil met een studentencontract is niet zo geaaip die

manier moet geen rekening worden gehouden metgeé re
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M. Dirk Claes (CD&V). — Je suis tout a fait d’accord avec |
ministre sur le fait qu’une protection sociale st
importante, a fortiori pour les personnes qui ontpremier
contact avec le marché du travail. Nous devondatgsttre
prudents. Mais prenons I'exemple de quelqu’un raudille
tous les dimanches chez un boulanger. Il peut thava
cinquante dimanches entre I& fanvier et le 31 décembre.
S'’il prend deux semaines de vacances, un réengaggrose
probléme. Cela devrait pourtant étre possible et telle
interdiction n’est pas certainement pas le butaléol. Nous
devons certes tenir compte de la protection soclatéest
pas aisé de tenir compte des divers éléments mais§ prét
a participer a la recherche d’'une solution car j@s
convaincu gu'il en existe une.

Demande d’explications de M. Dirk Claes a
la ministre de 'Emploi sur «la nouvelle
réglementation du travail estudiantin et le
dépassement du contingent de cinquante
jours» (n ° 5-2310)

M. Dirk Claes (CD&V). — Bon nombre d’'étudiants jobistes
auraient déclaré a I'ONSS qu'ils veulent travaili@us de
cinquante jours en 2012 suivant le nouveau régimealail
estudiantin. Selon les chiffres que 'UNIZO vieatdiffuser,
il serait question de plus de 1149 jobistes.

Les jobistes qui dépassent effectivement la lidgteinquante
jours ne peuvent plus bénéficier de la réductioratisations
sociales et de I'exonération du précompte professih A
partir du cinquante-et-uniéme jour de travail enl2Qleur
salaire est assujetti aux cotisations ONSS normeties
précompte professionnel. L’employeur doit égalerpagter
les cotisations patronales ordinaires.

Il parait que pour le moment, on n’utilise pas safnment le
systeme de délivrance d’attestations via le sitel&tt@work,
lequel est pourtant, @ mes yeux, un instrument cmem
permettant a 'employeur comme au jobiste de savoir
précisément combien de jours celui-ci peut enceresiller
sous le régime du travail étudiant. Par une bonne
information, on peut éviter les surprises désagteésb

Je voudrais finalement ajouter que certaines orgatidons
préféreraient un enregistrement des heures, pytétdes
jours, de travail. Pour des raisons administrativestte
option ne me semble pas adéquate. Le problémerest g
pratique on compte vite un jour de travail mémie gobiste
n'a presté que quelques heures. Nonobstant le ipend’un
minimum journalier de trois heures de travail, Lonptage
par demi-jour pourrait étre un choix acceptable.

La ministre peut-elle confirmer le nombre susdijal@stes
qui ont déclaré vouloir travailler plus de cinquarjours en
2012 ?

Comment peut-on mieux informer les étudiants sur la
nouvelle réglementation du travail étudiant et f@asite
Student@work ? La ministre envisage-t-elle desasti
supplémentaires ?

Sera-t-il permis de compter des demi-jours au iejours
complets lorsqu’un jobiste ne travaille que, mestdmois

van de vijftig dagen en dergelijke meer.

aDe heer Dirk Claes (CD&V). — Ik ben het helemaal eens met
de minister dat een sociale bescherming zeer bdlaigy
zeker voor mensen die voor het eerst in contaciekomet de
arbeidsmarkt. We moeten dus voorzichtig zijn. Masen we
even het voorbeeld nemen van iemand die elke zobifldg
bakker werkt. Hij mag dus vijftig zondagen werkesgen
1 januari en 31 december. Als hij twee weken vdkargemt,
wordt het problematisch om hem weer in dienst teare Dat
zou toch mogelijk moeten zijn en zoiets verbiedeaak niet
het doel van de wetgeving. Uiteraard moeten weriake
houden met de sociale bescherming. Beide combingren
geen gemakkelijke evenwichtsoefening, maar het moet
mogelijk zijn. Ik wil graag mee naar een oplossingken
omdat ik ervan overtuigd ben dat ze bestaat.

Vraag om uitleg van de heer Dirk Claes aan
de minister van Werk over «de nieuwe
regeling voor de studentenarbeid en de
overschrijding van het contingent van

vijftig dagen» (nr. 5-2310)

De heer Dirk Claes (CD&V). — Blijkbaar zouden heel wat
jobstudenten bij de RSZ aangegeven hebben dat2@&lix
onder de nieuwe regeling voor studentenarbeid chaer
vijftig dagen willen werken. Volgens cijfers onlang
vrijgegeven door UNIZO zou het om meer dan 1149
jobstudenten gaan.

Indien de jobstudenten het quotum van vijftig dagen
daadwerkelijk overschrijden, komen ze niet langer i
aanmerking voor de lagere sociale zekerheidsbigiram de
vrijstelling voor de bedrijfsvoorheffing. Vanaf &de dag dat
ze in 2012 werken, is hun loon onderhevig aan dmale
RSZ-bijdragen en de bedrijfsvoorheffing. Ook de kgewver
moet dan de normale patronale bijdragen betalen.

Naar verluidt wordt momenteel nog onvoldoende gi&bru
gemaakt van het systeem om attesten aan te makeie vi
website Student@work. Nochtans lijkt die websiteeaan
handig instrument voor zowel de jobstudent als dekgever
om precies te weten hoeveel dagen de jobstudentnagg
werken in het kader van de regeling voor studembei@.
Wie juist geinformeerd is, kan onaangename vergssi
voorkomen.

Tot slot wil ik nog meegeven dat enkele organisatieeleer
voorstander zijn van een arbeidsregistratie in imgriaats
van in dagen. Persoonlijk lijkt mij dat om admingiteve
redenen geen valabele optie. Het probleem is did in
praktijk een jobstudent al snel een hele dag wordt
aangerekend, ook al werkt hij/zij slechts een bapsantal
uren. Zonder op enige wijze afbreuk te willen daan de
principiéle minimale arbeidsduur van drie uren, zea
registratie per halve dag misschien wel een aadbaae
optie kunnen zijn.

Kan de minister het onlangs geciteerde aantal tige@svan
jobstudenten die aangaven meer dan vijftig dagevilken
werken in 20127

Op welke wijze kunnen studenten nog beter geinferthe
worden over de nieuwe regeling inzake studenteichdre
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heures ? Techniquement, pourrait-on I'intégrer dans
systeme actuel Dimona et dans I'affirmative, qeeht le
colt de la modification ? Que fait la ministre paandre
cette adaptation possible ?

Mme Monica De Coninckministre de I'Emploi. — Ma
réponse a la demande d’explication de Monsieur €kara
assez détaillée et parfois un peu technique.

En principe, un étudiant peut travailler un jourrdat chaque
semaine de I'année, soit une cinquantaine de jaurtotal.
La réglementation initiale considérait qu’un étudiast
d’'abord censé étudier et qu'il ne peut exercer acivité que
de temps en temps et pour une courte période. Bégmgi,
notre société a fort évolué, davantage d’employeersurent
au travail étudiant et nombreux sont ceux qui tikkeat a
mi-temps et étudient & mi-temps. Nous devonsdenipte de
ces possibilités.

Certains étudiants ne travaillent que deux heuasj@ur,
lesquelles comptent pour un jour entier de travidiéme avec
des journées de travail aussi courtes, on ne paster que
cinquante jours par an. Consciente du problemehgrche
avec mon cabinet un nouvel équilibre entre la pite de
I'étudiant et son employabilité.

L’ONSS examine a la loupe si un étudiant n'excedel@
contingent de cinquante jours. Au 31 mai, on démaihtéja
2080 dépassements. La plupart des employeurs djsélst
dépassent volontairement le contingent et sonspx§tayer
les cotisations ONSS normales parce qu'ils veugender
I'étudiant en service.

Entre-temps, 'ONSS a mis sur pied une campagmgatale
envergure, notamment via les médias sociaux comme
Facebook ou des publicités cinématographiques et
télévisuelles, visant a mieux faire connaitre Iglegnentation
et le site Student@work.be. Il y a quelques semmaire
Campustour a été organisé ; dans douze villes esttides,
des lecteurs elD ont été distribués gratuitememt, e
collaboration avec Fedict.

On se donne donc beaucoup de mal pour faire comnaitx
employeurs comme aux étudiants le nouveau systéme
d’attestations. Une preuve en est le fait quetke si
Student@work.be a recu plus d’un demi-million ctes
depuis le ¥ décembre.

La discussion sur la faisabilité de I'enregistrerhpar
demi-jours s’est élargie a la question d’'un compgtags
heures.

Sous le régime actuel, le jobiste qui ne travajlle deux
heures perd un jour entier. Certains étudiantsrastit que
c’est injuste. Cette réglementation est égalemerisn
favorable pour les patrons qui emploient habituskst les
étudiants pour quelques heures.

Pour 'ONSS, passer a un comptage horaire serassiime

techniqguement. Par la voie électronique de Dimdes,

door de website Student@work? Overweegt de minister
bijkomende stappen op dat vlak?

Wordt het ook mogelijk om met halve dagen te werikelmet
‘tellersysteem’ in plaats van telkens volle dagembeten
aanrekenen, ook wanneer een jobstudent bijvoorlstettits
een drietal uur heeft gewerkt? Kan dat technisdiein
bestaande Dimonasysteem worden geintegreerd en zo |
hoeveel zou die technische aanpassing kosten? Wat
onderneemt de minister om die aanpassing mogelijk t
maken?

Mevrouw Monica De Coninck minister van Werk. — Mijn
antwoord op de vraag van de heer Claes is vripeitg en
hier en daar ook vrij technisch.

Een student mag in principe elk van de 52 wekerediejaar
telt, één dag werken, in totaal dus ongeveer giffagen. De
oorspronkelijke regeling ging ervan uit dat eerdsnt in de
eerste plaats moet studeren en dat hij alleen tfegnijdens
een korte periode een job mag uitoefenen. Sindddieft
onze maatschappij een hele evolutie doorgemaakijreer
veel meer werkgevers die van studentenarbeid debraken
en zijn er tal van studenten die halftijds werkarhalftijds
studeren. We moeten met die mogelijkheden rekening
houden.

Sommige studenten werken maar een paar uur petetagj)
die paar uur wel voor een werkdag tellen. Ook mékez
korte werkdagen mag er maar vijftig dagen per geaverkt
worden. Ik ben me sterk bewust van het probleesaamen
met mijn kabinet zoek ik naar een nieuw evenwiabhsén de
bescherming van de student en zijn werkzaamheid.

De RSZ volgt op de voet of een student het contingan
vijftig dagen niet overschrijdt. Op 31 mei wareraé080
overschrijdingen. De meeste werkgevers zeggenedattz
contingent bewust overschrijden en dat ze de hogere
RSZ-bijdragen willen betalen omdat ze de studediénst
willen houden.

De RSZ heeft intussen een brede campagne opgezid om
regeling en de website Student@work.be beter beteend
maken, ook via de sociale media zoals Facebookspus in
filmzalen en op tv. Een paar weken geleden werd een
Campustour georganiseerd, waarbij twaalf studetedrs
werden bezocht en waarbij in samenwerking met Eegatis
elD-lezers werden uitgedeeld.

Er worden dus veel inspanningen gedaan om het gieuw
systeem van de attesten bij zowel werkgever atkesitu
bekend te maken. Dat wordt onder andere aangetbmord
het feit dat de site Student@work.be sinds 1 deeemiger
dan een half miljoen keer werd bezocht.

De discussie over de mogelijkheid om in halve dagen
tellen, is inmiddels reeds verder uitgebreid naavmhag om
zelfs te kunnen tellen in uren.

In het huidige systeem verliest een student dier @@ paar
uur per dag werkt, direct een volledige dag. Soremig
studenten ervaren dat als onrechtvaardig. Ook voor
werkgevers die de gewoonte hebben studenten voquase
uur te laten werken, is de huidige regeling mirglenstig.

Voor de RSZ zou een overgang naar een rekeningeim u
technisch haalbaar zijn. Werkgevers geven studanten
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employeurs déclarent actuellement les jours desl@lristes,
mais ils pourraient le faire en heures. Pour cents
catégories de salariés, par exemple dans I'horéza,
déclaration se fait déja en heures.

Nous devons garder a I'esprit qu’un passage au ¢age
par heures est colteux.

Il faut aussi savoir qu’un régime par heure a des
répercussions sur la déclaration trimestrielle Dmdans
lagquelle les employeurs communiquent a 'ONSSdesées
relatives au salaire et au temps de travail. S, Dimona,
'embauche est déclarée en heures, il devra end&mméme
du temps de travail dans DmfA. Pour le momengrieps de
travail est déclaré en jours. L'ONSS doit toujopmivoir
comparer les deux déclarations, Dimona et DmfA laur
méme base, qu'il s'agisse de jours ou d’heures.

Une DmfA horaire donnerait a 'ONSS une idée tné&cise
du temps de travail. C’est une discussion entréiqoés et
partenaires sociaux qui dira si un consensus geafaour
d’un tel régime. Aujourd’hui, les partenaires sackasiégeant
au CNT sont divisés sur la modification de la déian
DmfA et I'enregistrement en heures du travail eisttin.
Les employeurs craignent peut-étre que ce réginesmdu
a tous les salariés a plein temps, ce qui repré&saittune
charge administrative additionnelle. Une exceppour une
catégorie représente certes une opportunité polie-ca
mais aussi une menace pour d'autres catégories.

M. Dirk Claes (CD&V) — Nous ne sommes pas encore so
du tunnel, mais je suis heureux que la ministretmsaile
dossier.

A titre personnel, je préfére la solution intermaicé du
comptage en demi-journées plutét qu’en heures.r€mier
pas pourra faciliter le suivant.

Demande d’explications de

Mme Christie Morreale a la ministre de
I'Emploi sur «la discrimination salariale des
immigrés en Belgique» (n ° 5-2194)

Mme Christie Morreale (PS). — Eurostat, I'office statistique
européen, a publié au mois de décembre 2011 uontegyr
le « portrait statistique » des migrants de preengtrde
deuxieme générations en Europe. Cette étude gace |
Belgique en premiére position parmi les pays d'Bartes
plus discriminatoires a I'égard des immigrés : rdco
européen en matiere d’inégalités de revenus asdeas
d’exclusion sociale.

Sur la base du revenu annuel moyen d’'une famile av
enfants, la Belgique est I'Etat de I'Union europgéeou
I'écart de revenus entre immigrés et non-immigsidesplus
important, a savoir une différence d’environ 25 poent.

Autre statistique accablante : la Belgique esiltt les
immigrés courent le plus grand risque de sombres t&a
pauvreté. Selon le rapport de I'Eurostat, les imgsgnt 22
pour cent de risques supplémentaires de vivre lscgesuil de
pauvreté. Ce taux grimpe a 40 pour cent pour lesigmés
non européens. Ce sont particulierement les femmes

elektronisch via Dimona aan in dagen, maar datooduin
uren kunnen. Sommige categorieén werknemers, hytpemdd
in de horeca, worden nu al in uren aangegeven.

We moeten wel beseffen dat een overstap naar Bieg ia
uren veel geld kost.

Belangrijk om te weten is ook dat een regelingrenuook
gevolgen heeft voor de trimestriéle DmfA-aangift@arin
werkgevers de loon- en arbeidstijdgegevens van hun
werknemers doorgeven aan de RSZ. Wordt de tewdikgte
via Dimona in uren aangegeven, dan moeten ook de
arbeidstijden via DmfA in uren worden aangegeven di®
moment worden arbeidstijdgegevens in dagen aangagev
Voor de RSZ moet het mogelijk blijven om Dimona- en
DmfA-aangiften met elkaar te blijven vergelijken dgzelfde
basis, dagen dan wel uren.

Een DmfA in uren zou betekenen dat de RSZ eenmeeies
beeld krijgt van de arbeidstijden. Of er voor digeling een
consensus bestaat, zal moeten blijken uit een sigemet de
politiek en de sociale partners. Vandaag bestaatds NAR
geen eensgezindheid tussen de sociale partners om d
DmfA-aangiften te veranderen en de studentenaibeiden
te registreren. Aan werkgeverszijde vreest meniettltiat de
regeling zou kunnen worden uitgebreid naar alléjdsk
werknemers, wat een bijkomende administratieveziast
betekenen voor de werkgevers. Een uitzondering &eor
groep betekent voor die groep dan wel een oppaeitininaar
tegelijk een bedreiging voor andere groepen.

tiDe heer Dirk Claes (CD&V). — We zijn nog niet uit de
tunnel, maar het doet me wel plezier dat de mintst¢
dossier beheerst.

Persoonlijk lijkt het me als tussenoplossing beter
studentenarbeid in halve dagen te tellen in detphaan in
uren. Na die eerste stap kan de tweede gemakkeljeien
gedaan.

Vraag om uitleg van

mevrouw Christie Morreale aan de minister
van Werk over «de loondiscriminatie van
migranten in Belgié» (nr. 5-2194)

Mevrouw Christie Morreale (PS)- Het statistisch bureau
van de Europese Unie, Eurostat, publiceerde in
december 2011 een rapport over het statistischigireén
migranten van de eerste en de tweede generatiaropa.
Volgens die studie is Belgié in Europa de koplagstet
gaat om discriminatie van migranten: de loonkloofhet
risico op sociale uitsluiting is in Belgié grotead elders in
Europa.

Als we kijken naar het gemiddeld jaarinkomen vazirgen
met kinderen is het verschil tussen het inkomermigranten
en niet-migranten in de Europese Unie het groat®elgié,
namelijk ongeveer 25%.

Bovendien is Belgié het land waar migranten hebtgte
risico lopen om in armoede terecht te komen. Vadet
Eurostat-rapport hebben migranten 22% meer kan®oder
de armoedegrens te belanden. Dit percentage $tijgt0%
voor niet-Europese migranten. Vooral vrouwen lopeh
grootste risico en zijn dus slachtoffer van eentxid
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migrantes qui sont les plus exposées a ce risqienet
victimes d’une double discrimination.

Notre responsabilité politique est de permettregans de
sortir d'une situation de précarité, de trouvereumploi, un
logement, et d’obtenir les prestations de basesdtice
public. Le principe d'égalité se doit d’étre uné de volte de
notre systeme. Opérer une distinction entre lesqmeres
physiques en raison, notamment, de leur originéeutesexe,
de leur situation sociale, de leurs meeurs est tiitede a
proscrire. La lutte contre les discriminations ddtssortir
d’une politique d’égalité des chances et de tratansur le
sol belge. Madame la ministre, quelle est votreégation
de ce rapport ?

Quand un « monitoring socioéconomique basé sur la
nationalité et I'origine nationale » sera-t-il endisponible
pour évaluer objectivement la politique d’emploifameur
des personnes issues de I'immigration et donc lutter plus
efficacement contre les discriminations ?

Des données sur l'origine seront, semble-t-il, jea dans
quelques mois a I'entrepét de donnédetdwarehouse Le
niveau salarial fera-t-il également partie des éesreprises
dans ce monitoring ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — En effet,
I'étude d’Eurostat « Portrait statistique des migsaen
Europe » montre que la Belgique, par rapport attBgoays,
accuse des retards dans l'intégration des immigés
premiére et de deuxieme générations sur le mancheadail.

Toujours selon cette étude, dans de nombreux pays
développés, le taux d’emploi des travailleurs inmésgest
plus faible que celui des travailleurs non immigiéess
immigrés sont aussi davantage exposés au chémage et
risque de pauvreté. Leurs rémunérations sont égaleem
moyenne inférieures a celles des non-immigrés.

La situation des immigrés de deuxiéme génératieatipas
toujours meilleure. Toutefois, quand elles sontsrasms le
pays d'accueil, les filles enregistrent généralemetc’est
encourageant, de meilleurs résultats sur le matahéavail
gue les femmes immigrées de la premiére généraiieci.
s’explique par le fait que les filles immigréesdiixieme
génération sont moins sujettes a souffrir du « toub
handicap » qui touche davantage les primo-arrigarites
dernieres sont, en effet, surreprésentées parrfeneses qui
sont mariées et qui ont des enfants, ce qui fileune
participation au marché du travail. Par contre, rpauqui est
des garcons immigrés de deuxiéme génération, udest
montrent que leurs résultats en termes d’empldi son
généralement plus faibles que ceux des primo-ansva

Les résultats belges de cette étude peuvent sigxgslien
partie par les caractéristiques socioéconomiquesnamigrés
en Belgique. Notre pays fait partie avec la Gréttalie et
I'Espagne des pays européens ou la part des faginiem
qualifiés dans les populations immigrées de presnier
génération est la plus forte. Des pays comme fithég
I'Estonie, la Grande-Bretagne ou la Hongrie actemstildes
populations immigrées qui ont un niveau d’éducation
particulierement élevé. Dans ces pays, les écantevienus
entre immigrés et non-immigrés sont significativetydus
faibles. Les différences au niveau du risque depaé sont

discriminatie.

Het is onze politieke verantwoordelijkheid mensigeen
precaire situatie te helpen, door ervoor te zordehze werk
kunnen vinden, een woning, en een beroep kunnenagoe
een elementaire openbare dienstverlening. Het
gelijkheidsbeginsel moet een hoeksteen zijn vasysisem.
Het is verwerpelijk een onderscheid te maken tugsseke
personen enkel op basis van hun herkomst, hunadeslzun
sociale situatie of hun gewoonten. De strijd tegen
discriminatie moet gepaard gaan met een gelijketabsleid
en een gelijkwaardige behandeling op Belgische bode

Hoe staat de minister tegenover dit rapport?

Wanneer zal er uiteindelijk een socio-economische
monitoring beschikbaar zijn op basis van natiorgdien
nationale herkomst, zodat het werkgelegenheidsbetssr
migranten objectief kan worden geévalueerd en blignatie
efficiénter kan bestreden worden?

Over enkele maanden zouden gegevens over de hérkoms
toegevoegd worden aan datawarehous&al ook het
loonniveau worden opgenomen in de monitoring?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Uit de
studie van Eurostat over het statistisch profiet waigranten
in Europa blijkt inderdaad dat Belgié&, in vergelijg met
andere Europese landen achterop hinkt met de iategop
de arbeidsmarkt van migranten van de eerste ewdede
generatie.

Volgens deze studie is in veel ontwikkelde langen d
arbeidsparticipatie van migranten lager dan van
niet-migranten. Migranten lopen ook een groteraisop
werkloosheid en op armoede. Hun loon is gemiddekd o
lager dan dat van niet-migranten.

De situatie van migranten van de tweede generstigeit
altijd beter. Het is echter wel bemoedigend datsjediie in
het gastland geboren zijn, meestal beter prestepede
arbeidsmarkt dan vrouwelijke migranten van de eerst
generatie. Dat kan verklaard worden door het feit d
dochters van migranten veel minder te lijden heblmande
dubbele handicap waar de eerste generatie
migrantenvrouwen wel mee te maken had. Dat wareralo
gehuwde vrouwen met kinderen, wat niet bevordaslijloor
arbeidsparticipatie. Jongens van de tweede gererati
daarentegen, scoren volgens deze studie meesthtesiep
de arbeidsmarkt dan de nieuwkomers.

De Belgische resultaten van deze studie zijn deelerklaren
door de socio-economische kenmerken van de migramte
Belgié. Samen met Griekenland, Italié en SpanjBelgié
een land in Europa waar het merendeel van de migraman
de eerste generatie laaggeschoold is. Landen dksnig,
Estland, Groot-Brittannié en Hongarije trekken naigten
aan die zeer hoog geschoold zijn. In die landeteis
loonkloof tussen migranten en niet-migranten véshkr.
Ook het armoederisico is lager.

Daarbij komt nog dat door de socio-demografische
kenmerken van de migranten in Belgi€, de arbeidipatie
van de vrouwen zeer laag is, wat de loonkloof van d
gezinnen nog vergroot.
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également moindres.

Il faut aussi ajouter les caractéristiques socianfaphiques
qui font qu’en Belgique, les femmes immigrées antaux
d’activité trés faible, ce qui accroit encore I'déae revenus
entre les ménages.

Pour réduire ces écarts, je souhaite encouragapl@ des
peu qualifiés, y compris celui des personnes diogig
étrangere. Car ce sont ces personnes qui ontdedplu
difficultés a entrer sur le marché du travail gtacquérir de
I'expérience. Nous devons chercher des soluti@nswin qui
aident aussi bien les travailleurs que les entseprparce
gu’au final, c’est toute la société qui y gagne.

La publication du monitoring socioéconomique paCéntre
pour I'égalité des chances et la lutte contre désrae, prévue
pour la fin 2012, permettra, comme vous le dit&syaluer

objectivement les politiques d’emploi en faveur gessonneg

issues de I'immigration et, le cas échéant, dadepter.

Mme Christie Morreale (PS). — Mettre a I'emploi est sans
aucun doute un des meilleurs moyens pour inclge le
personnes dans notre société.

Comme ministre de 'Emploi, vous avez évidemmesisité
sur la question de I'emploi des personnes immigoges
d’origine immigrée. J'ai posé la question a la stirg de
I'Egalité des chances parce que je voulais mettrévigence
la différence de salaire entre un Belge et unegpeies
d’origine immigrée qui font le méme travail. La gtien que
je posais ne portait ni sur I'entrée sur le mamthéravail —
nous savons gu’elle est plus difficile pour lesspanes issue
de l'immigration — ni sur la pauvreté des persortiesgine
étrangere. Rappelons ici que M. Verwilghen, ancigmistre
de la Justice, avait essayé de montrer un lier €otigine
étrangere et la délinquance et avait surtout misviegence un
lien entre délinquance et précarité.

Ce que jaurais voulu connaitre, ce sont les ppidgs mises
en ceuvre pour diminuer la différence salarialeeeBlges et
personnes d’origine étrangére qui effectuent wattae
méme qualification. En Allemagne et en Espagne, qui
comptent beaucoup de travailleurs immigrés, cettérdnce
est moins accusée que chez nous.

Je reviendrai sur le sujet et m'adresserai a nauada
ministre de I'Egalité des chances que cette matiéneerne
également.

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Il y a
aussi une différence de salaire entre les femmies et
hommes. Le parlement a d’'ailleurs adopté un prger
supprimer cette inégalité. Lorsque, pour un mé e, il
subsiste néanmoins une inégalité, je trouve impbdae I'on
dépose une plainte, que nous traiterons ensuite.

Toutefois, notre premier défi est d’abord de garamt

« job » a chacun. Nous préparons des propositiaes effet.
Cela s'inscrit dans les discussions sur la rel&oomomique.
J'espére que nous arriverons a aider les employecmser
des jobs et les demandeurs d’emploi a les occuper.

Mme Christie Morreale (PS). — On a le sentiment que la
pyramide s’inverse depuis quelques années. Il it ava
beaucoup de main-d’ceuvre non qualifiée. Aujourd’hui

Om die verschillen kleiner te maken wil ik de
arbeidsparticipatie van laaggeschoolden aanmoedigek
van migranten. Die mensen hebben het heel moeitijlaan
de bak te komen op de arbeidsmarkt en ervaring @oén.
We moeten win-winoplossingen zoeken die goedaijn v
werknemers en voor bedrijven, zodat de gehele danieg
er beter van wordt.

Na de publicatie van de socio-economische monijodimor
het Centrum voor gelijkheid van kansen en
racismebestrijding, die eind 2012 verwacht wordtlen we
inderdaad, zoals u zegt, het werkgelegenheidsbetad
migranten tegen het licht kunnen houden en indashign
aanpassen.

Mevrouw Christie Morreale (PS)- Mensen tewerkstellen is
ongetwijfeld één van de beste manieren om herndgraren
in onze maatschappij.

Als minister van Werk legt u uiteraard de nadrukdep
werksituatie van migranten. Ik heb de vraag gesteld de
minister van Gelijke kansen omdat ik de aandacht wo
vestigen op het loonverschil tussen een Belg emégnant
die hetzelfde werk doen. Mijn vraag ging niet cdetoegang
tot de arbeidsmarkt, die uiteraard moeilijker isovo
migranten, noch over armoede bij mensen van vreemde
5 origine. Toen minister van Justitie Verwilghen gdsteen
verband probeerde aan te tonen tussen criminakteit
vreemde origine, bleek dat er vooral een verbarsiaze
tussen criminaliteit en armoede.

Wat ik vooral wou vernemen was welke maatregel&ofien
worden om de loonkloof te dichten tussen Belgemeamsen
van vreemde origine die hetzelfde werk verrichben.
Duitsland en in Spanje, waar veel migranten aanvietk
zijn, is die loonkloof veel kleiner dan bij ons.

Ik zal hier later nog op terugkomen en zal me hieramok
opnieuw richten tot de minister van Gelijke kansen.

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Er is
ook een loonkloof tussen mannen en vrouwen. Hédrpant
heeft een ontwerp goedgekeurd om deze ongelijkheid
ongedaan te maken. Als voor hetzelfde werk tocterag
loonverschil blijft bestaan, vind ik het belangrgat daarover
een klacht wordt ingediend, die wij dan zullen betelen.

Onze eerste uitdaging blijft evenwel om aan iedessn job
te verschaffen. We bereiden voorstellen voor irkhder van
de economische relance. Hopelijk kunnen we werkgeve
helpen om banen te creéren en werkzoekers omtee in
vullen.

Mevrouw Christie Morreale (PS)- Sedert enkele jaren lijkt
de piramide op zijn kop te staan. Vroeger warewmesd
ongeschoolde arbeiders. Nu weet iedereen dat, bgerh

sachant que plus on fait d’études plus on a decesatie

geschoold je bent, hoe meer kansen je hebt op de
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trouver un emploi, il y a davantage de personnedifies
mais la difficulté de trouver un emploi non quaifi'est aussi
accrue.

Il ressort de votre intervention, madame la mieistiue la
différence de salaire serait liée au diplome. Albign
compris ? Avez-vous bien dit que selon les diplomgs|'on
posséede les écarts salariaux sont plus ou moinsriengs ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Le niveal
de votre salaire dépend de votre dipléme. On atatihque
de nombreux jeunes sortant de I'école n’ont padipléme.
Cela engendre des inégalités de salaire durariephss
années. Je crois que nous devons d'abord veitlercue
notre enseignement et la transition entre I'’écble emarché
du travail soient mieux gérés.

Demande d’explications de

M. André du Bus de Warnaffe & la ministre
de 'Emploi sur «les emplois verts»

(n° 5-1650)

M. André du Bus de Warnaffe (cdH) — La Conférence de
Durban vient de se terminer. Dans le cadre de-celle
I'Organisation internationale du travail a activerndemandé
de lier plus étroitement les agendas du climaedtainploi.
De nombreux débats paralléles ont été consacrés aux
dimensions sociales du changement climatique eemplois
verts.

Pour I'OIT, les pays doivent réellement mettre arvie les
engagements de Cancun ; ils doivent donc veillarcaéation
d’emplois décents et garantir une transition justes une
économie a faible émission de carbone. L'OIT entend
développer au maximum les emplois verts et demande
I'application de politiques permettant de rédues |
répercussions négatives sur les emplois et suelesnus.

Le Bureau international du travail rappelle, d'yzet, qu'il
faut tenir compte de I'impact du changement clionagi sur
les travailleurs et sur les employeurs et, d’apae, qu'il faut
repenser la formation professionnelle afin d’ine¥des
nouvelles compétences permettant de mener a bien la
transition vers les emplois verts.

Le BIT demande une promotion des normes de traéaibnt
et leur application au nouveau Fonds vert pouliteat ainsi
que la création d’emplois verts dans divers sesttals que
ceux de la construction, des énergies renouvelathles
recyclage des déchets, etc.

Je voudrais vous poser trois questions, madaméniatra.

Tout d'abord, la Belgique a-t-elle participé aurdts relatifs
aux emplois verts et a I'impact social du changamen
climatique ?

Ensuite, la Belgique a-t-elle pris des engagemaunidoit-elle
prendre de nouvelles initiatives en matiére d’ensplerts et
d’'impact social du changement climatique ?

Enfin, quel est votre plan pour « favoriser la sitian
écologique de I'économie et développer les empleits »,
comme prévu dans I'accord de gouvernement ?

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Lors de

arbeidsmarkt. Er zijn dus meer geschoolde werkzsgkeaar
tegelijk is het voor laaggeschoolden moeilijker geden om
een job te vinden.

Uit uw uiteenzetting heb ik begrepen dat het locsuolel
afhankelijk is van het diploma. Klopt het dat u dai
loonverschillen meer of minder groot zijn naargegjaran het
diploma dat men bezit?

U Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Het
niveau van het loon is afhankelijk van het nivean ket
diploma. Veel schoolverlaters hebben geen dipldpad leidt
tot loonverschillen gedurende verschillende jahde moeten
ervoor zorgen dat de overstap van de school naar de
arbeidsmarkt vlotter verloopt.

Vraag om uitleg van

de heer André du Bus de Warnaffe aan de
minister van Werk over «de groene jobs»
(nr. 5-1650)

De heer André du Bus de Warnaffe (cdH} De Conferentie
van Durban is zopas beéindigd. De Internationale
Arbeidsorganisatie, IAO, heeft in het kader vanedez
conferentie gevraagd de agenda’s van klimaat ewridrbeter
op elkaar af te stemmen. Er waren tal van paradleliebatten
over de sociale dimensie van de klimaatverandezmgver
de groene jobs.

De IAO vindt dat de landen de verbintenissen vancOa
werkelijk moeten uitvoeren; ze moeten er dus voayen dat
degelijke jobs worden gecreéerd en een eerlijkegarey
garanderen naar een koolstofarme economie. De BAGm
plan het aantal groene jobs zoveel mogelijk ubirgiden en
vraagt de toepassing van een beleid dat de negatiev
gevolgen op de tewerkstelling en de inkomens beperk

Het Internationaal Arbeidsbureau herinnert eraart deen
enerzijds rekening moet houden met de impact van de
klimaatverandering op de werknemers en de werkgexer
dat men anderzijds de beroepsopleiding moet hemiele
nieuwe competenties te integreren die de overgasgsfaar
groene jobs mogelijk moet maken.

Het IAB vraagt een redelijke verhoging van de
arbeidsnormen en de toepassing ervan op het niGnaen
Klimaatfonds, alsook de creatie van groene arbdatggen
in verschillende sectoren, zoals de bouw, de haewl@are
energie, de afvalrecycling, enzovoort.

Ik heb drie vragen, mevrouw de minister.

Ten eerste, heeft Belgié deelgenomen aan de delmatbe
groene jobs en over de sociale impact van de
klimaatverandering?

Vervolgens, heeft Belgié zich geéngageerd of meelamd
nieuwe initiatieven nemen op het vlak van groebs gn de
sociale impact van de klimaatverandering?

Ten slotte, wat is uw plan om, zoals voorzien in he
regeerakkoord, de overgang naar een milieuvriericeli
economie en het creéren van groene jobs aan teigeed

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Als



5-155COM / p. 25

Handelingen

Belgische Senaat — Commissie voor de Sociale Aangeteglen

Dinsdag 29 mei 2012 — Ochtendvergadering

sa présidence de I'Union européenne, la Belgique a
activement participé aux différents débats suetaplois
verts. Elle a organisé avec I'aide de la Commission
européenne une conférence ministérielle sur « baption
de 'Emploi vert : un levier majeur et indispensabh vue
d’une transition réussie vers une économie veréefeibles
émissions de carbone ». Cette conférence s'est {esl28 et
29 septembre 2010 & La Hulpe. Ont participé a fdécence
des ministres, des représentants des Etats medbres
I'Union, des représentants des institutions eurnpés et
d’institutions internationales — OCDE, BIT —, duFSEmploi
et des services pour I'emploi, des partenairesasacét du
monde universitaire.

L'objectif de la conférence consistait a stimukedébat et a
apporter une contribution au travail futur de lagidence et
du Comité de I'emploi dans ce domaine. La confézemc
montré qu'il était possible de tirer des leconstjgples
significatives du débat. Sur cette base, des csinria
politiques formelles ont été adoptées pour le Gbdse
I'Union européenne.

Parallelement, la Belgique a également participgement
aux travaux du Comité de I'emploi sur le rappbotvards a
greener labour market — The employment dimension of
tackling environmental challengegii inclut des indicateurs
portant sur I'emploi et I'environnement.

A I'OIT, la Belgique s’investit activement sur deéme, en
soutenant les travaux du Bureau de I'organisatinrcs sujet,
entre autres lors de la préparation des conseils
d’administration. De plus, pendant sa présidencédgon
européenne, la Belgique a mis en valeur les tradal&IT
sur ce théeme.

J'avoue que cette réponse n’est pas compléteutldiee
gu'elle a été préparée en décembre 2011. Je cataptander
a mon administration la liste des activités coreg&jui ont
pris place entre-temps.

En outre, dans le plan de relance que nous prépanons
prendrons évidemment les emplois verts en congidara

M. André du Bus de Warnaffe (cdH) — Je vous remercie d
ces premiers éléments de réponse au sujet degéueditrai
deux remarques.

Tout d’'abord, les emplois verts demandent un niceau
formation souvent élevé car ils relévent de laéaut
technologie.

Ensuite, I'implication des régions est trés foréms ce
domaine. Ainsi, par exemple, la Région de Bruxelapitale
a officialisé voici deux ans son alliance
emploi-environnement, mélant précisément les enjieuges
deux secteurs pour créer davantage d’emplois verts.

Les synergies doivent étre encouragées et le fédidita
donner I'impulsion nécessaire en coordination dge@ntités
fédérées.

Mme Monica De Coninck ministre de 'Emploi. — Il est a
mon sens tres important d’établir en cette mati@réen avec
les villes et surtout les grandes villes. Il estgible, dans ce
cadre, d'élaborer des projets trés concrets.

voorzitter van de Europese Unie heeft Belgié actief
deelgenomen aan de verschillende debatten ovengrobs.
Ons land organiseerde met de steun van de Europese
Commissie een ministeriéle conferentie over de éBeo
banen aanmoedigen: een belangrijke en noodzakelijke
hefboom voor een succesvolle overgang naar eera@e
economie’. Deze conferentie ging door op 28 en

29 september 2010 in La Hulpe. Ze werd bijgewoarat d
vertegenwoordigers van de lidstaten van de Unie,
vertegenwoordigers van de Europese instellingevaende
internationale instellingen OESO en IAO, van de F@Brk
en van de diensten voor werkgelegenheid, de squéataers
en de universitaire wereld.

Het doel van deze conferentie was het debat stignulen in
dit verband een bijdrage leveren tot het toekomastigrk van
het voorzitterschap en van het Comité voor de
Werkgelegenheid. De conferentie heeft aangetoohteata
mogelijk was belangrijke politieke lessen te trekig het
debat. Op basis hiervan werden formele politiekectusies
aangenomen voor de Raad van de Europese Unie.

Tegelijkertijd heeft Belgié actief deelgenomen dan
werkzaamheden van het Comité voor de Werkgelegénhei
voor het rapportTowards a greener labour market — The
employment dimension of tackling environmental Ehades
dat de indicatoren omvat over werkgelegenheid efilgieu.

In het kader van de IAO zet Belgié zich actiefaandit
thema. Ons land ondersteunt de werkzaamheden tan he
IAO-Bureau, onder meer de voorbereiding van de magkn
bestuur. Bovendien legde Belgié tijdens het vaersithap
van de Europese Unie de klemtoon op de werkzaamiveahe
het IAB met betrekking tot dit thema.

Ik geef toe dat dit antwoord niet volledig is, maat werd
voorbereid in december 2011. Ik zal mijn administraen
lijst vragen van de concrete activiteiten die irs@1s hebben
plaatsgevonden.

In het relanceplan dat momenteel wordt voorbereiten we
uiteraard de groene jobs in overweging nemen.

eDe heer André du Bus de Warnaffe (cdH} Ik dank de

minister voor de eerste elementen van antwoorleltktwee
opmerkingen.

Vooreerst, de groene jobs vereisen vaak een hoger
opleidingsniveau, want het gaat om hoge technologie

Voort is de betrokkenheid van de gewesten opaktislheel
sterk. Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest heefbbipeeld
twee jaar geleden zijn Alliantie Werkgelegenheidfhslieu
geofficialiseerd; de uitdagingen inzake leefmikewumen een
bron voor het creéren van meer groene jobs.

Synergieén moeten worden aangemoedigd en het federa
niveau moet de nodige impulsen geven, in samenvgenkét
de deelstaten.

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Volgens
mij is het heel belangrijk een band te creéren deesteden

en vooral met de grote steden. In dit kader isrhegelijk om
heel concrete projecten uit te werken.
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Demande d’explications de

M. André du Bus de Warnaffe a la ministre
de I'Emploi sur «les risques psychosociaux
et le stress au travail» (n ° 5-2309)

M. André du Bus de Warnaffe (cdH) — L'accord de
gouvernement prévoit la mise en ceuvre de prograndaes
prévention des risques psychosociaux. De pludrdtégie
nationale en matiére de bien-étre au travail 200822 qui
comportait des projets pour lutter contre le steastravail,
arrivera bientot a expiration.

Selon ce plan, les statistiques de I'Union européanontrent
que 20% des travailleurs sont touchés par le stress
Belgique se situe légérement au-dessus de la meyenn
européenne avec 21% de travailleurs stressés.

Outre ce qu’elle peut représenter pour chacun de gei la
subissent, cette problématique cause un véritabladme
économique puisqu’elle serait responsable de Sade
I'absentéisme au travail. Par ailleurs, on estime lgs
maladies cardio-vasculaires chez 16% des homn&&et
des femmes sont liées au stress au travail.

Selon I'enquéte nationale belge sur les conditdmgavail,
I'origine de ces risques se situe dans les commditae travail
et I'organisation de celui-ci. Parmi les causesssaticitées,
on retrouve l'intensification du travail, le faiedravailler
selon des délais serrés, le rythme de travaikd'ourité de
I'emploi, le manque d’équilibre entre la vie privégla vie
professionnelle et les restructurations internésréreprise.

Ces chiffres sont-ils toujours exacts ou la sibratie fait-elle
que se dégrader ? Connait-on précisément le nasebre
personnes touchées par le stress au travail, leumple
I'absentéisme qu'il provoque et son codt pour lzusiée
sociale ?

Procéderez-vous a une évaluation de la stratégenaie
pour le bien-étre au travail et a une adaptatiocelle-ci pour
2013 ? Une concertation est-elle prévue en ceaatsles
partenaires sociaux ?

Une évaluation de la |égislation relative a la préion de la
charge psychosociale occasionnée par le travad etdlisée
en 2011 par ISW Limits, Cap-Sciences humaines 8Ple
Emploi. Quelle suite comptez-vous donner a cettdeéet
aux recommandations formulées ?

Des bonnes pratiques émergent pour lutter corgredgues
psychosociaux et le stress au travail. Sont-elifssamment
mises en avant et encouragées ?

Les conseillers en prévention et les médecinsalair
sont-ils suffisamment sensibilisés afin de congib@ une
prévention efficace en matiére de risques psycliago@

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Les
chiffres que vous citez, monsieur le sénateur, eorant les
travailleurs touchés par le stress datent de I'étequ
européenne sur les conditions de travail de 2005.

Les chiffres de 2010 sont en augmentation. En,et&% des
travailleurs disent ressentir du stress la plugariemps

Vraag om uitleg van

de heer André du Bus de Warnaffe aan de
minister van Werk over «de psychosociale
risico’s en stress op het werk» (nr. 5-2309)

De heer André du Bus de Warnaffe (cdH} In het
regeerakkoord is bepaald dat er preventieprogransma’
worden opgezet voor psychosociale risico’s. Bovamébiopt
de nationale strategie inzake welzijn op het w&882012,
die projecten inhield om de stress op het werkrtegeyaan,
weldra ten einde.

Volgens dat plan blijkt uit de statistieken vanElegopese
Unie dat 20% van de werkgevers stress ondervirBleigié
bevindt zich lichtjes boven het Europese gemiddehét 21%
gestreste werknemers.

Naast de gevolgen van stress voor het individigareaakt
deze problematiek een echt economisch probleeneasmy
stress verantwoordelijk zou zijn voor 50 tot 60% da
afwezigheden op het werk. Voorts zouden hart- atziekten
bij 16% van de mannen en bij 22% van de vrouwenaken
hebben met stress op het werk.

Volgens de nationale Belgische enquéte over de
arbeidsomstandigheden ligt de oorzaak van dieaisin de
werkomstandigheden en de organisatie van het vidsk.
oorzaken worden onder meer vermeld: de intensiggitde
arbeid, de hoge arbeidsdruk wanneer met striktshinieten
gewerkt wordt, het arbeidsritme, jobonzekerheidbrgk aan
evenwicht tussen arbeid en privéleven en interne
herstructureringen in de onderneming.

Beantwoorden die cijfers nog altijd aan de reatitsfi
verergert de situatie alleen maar? Weet men hoeveel
personen er aan stress op het werk lijden, evatmlsmvang
van het absenteisme dat door stress wordt veroktzaade
weerslag ervan op de sociale zekerheid?

Zal de minister een evaluatie uitvoeren van deomatiie
strategie inzake welzijn op het werk en die striateg
aanpassen tegen 20137 Wordt er overleg met delsocia
partners in die zin gepland?

In 2011 hebben ISW Limits, Cap-Sciences humainds en
FOD Werk de wetgeving geévalueerd betreffende de
psychosociale last veroorzaakt door het werk. Welkolg
denkt de minister te zullen geven aan die studigaende
geformuleerde aanbevelingen?

Er ontstaan goede praktijken om de psychosocialeais en
stress op het werk tegen te gaan. Worden ze vadeosar
voren gebracht en aangemoedigd?

Worden de preventieadviseurs en de arbeidsgenessher
voldoende gesensibiliseerd om bij te dragen totefficiénte
preventie op het vlak van psychosociale risico’s?

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — De door
de senator vermelde cijfers betreffende de werkredie
stress ondervinden dateren van de Europese engaétele
arbeidsomstandigheden van 2005.

De cijfers van 2010 zijn hoger: 28% van de werknsrzegt
meestal (16%) of voortdurend (12%) stress te oridden.
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(16%) ou en permanence (12%).

Je me dois cependant d’attirer votre attentiorestait qu'il
s'agit de stress auto-rapporté et basé sur I'etgglon d’'une
seule question du questionnaire de Dublin, libelié@mme
suit : « Vous ressentez du stress dans votre travai Pour
cette raison, Eurofound elle-méme appelle a lagmod lors
de l'interprétation de ces chiffres et préfére gseail la
situation en combinant cette question avec d'auti@ments
de son questionnaire.

En ce qui concerne I'absentéisme, il est difficilévaluer
quelle est la part a attribuer au stress. La proatigue des
risques psychosociaux, dont fait partie le stressun
phénomeéne dont l'origine est multifactorielle et gules
conséquences sur la santé mentale et la santépbydes
travailleurs.

Le rapport annuel 2010 de I'INAMI fournit des doeséu
sujet des troubles mentaux, mais ne fait aucunimdion —
et ne peut le faire — quant a 'origine professilou non
de ces troubles.

« L’estimation informée » des experts en la matiste
unanime : le phénomeéne est trés important, en TP
d’un point de vue économique.

La stratégie nationale 2007-2012 fera I'objet d’'une
évaluation. Le marché comprend également |'étadoiiesnt
de pistes pour I'avenir en vue de la stratégieonate
2013-2020. Une procédure d'adjudication est ensdia
mise en ceuvre du marché par I'adjudicataire sqrarsisée
par un comité de pilotage dont les partenairesasacseront
partie prenante.

En ce qui concerne les suites données aux reconatiamnsl
de la Chambre, je vous renvoie a la réponse qudgtanée a
la question H10004 de Mme la députée Demir.

Nous encourageons et diffusons par tous les mayens
communication possibles les bonnes pratiques visant
éliminer ou a réduire les causes de stress liéaaait,
spécialement les causes organisationnelles. Jergnusie en
particulier a notre site www.respectautravail.be.

A la suite des recommandations de la Chambre, une
campagne d’information de grande envergure suidgses
psychosociaux démarrera bientét. Elle ciblera émdrmpublic,
les employeurs, les travailleurs et leurs représeat
syndicaux.

Les conseillers en prévention et médecins du travat des
partenaires actifs de tous les projets de rechedehe
modification réglementaire ou d’actions de commation de
ma direction générale « Humanisation du travalla».
Iégislation actuelle ne prévoit pas de role exgisur le
terrain pour le médecin du travail. Ce role a étdfié a des
conseillers en prévention pour les risques psyatiasg.

J'ai lu un article assez intéressant darStésmdaard

Magazinede ce week-end. En effet, un professeur amérain

étudié I'influence des iPhone, des iPads, de Faiehie
Twitter et autres sur la santé mentale des geascdhstaté
gue ces supports avaient une grande influence parceeux
qui les utilisent beaucoup ont une propension cdsimiet
incompressible a les consulter en permanence,ice qu
provoque beaucoup de stress.

Ik vestig er echter de aandacht op dat die cijfezekking
hebben op wat de werknemers zelf rapporteren easgeid
zijn op één vraag uit de vragenlijst van Dublirs &blgt
geformuleerd: ‘U ondervindt stress in uw werk ...’dbam
roept Eurofound zelf op tot voorzichtigheid bij de
interpretatie van de cijfers en geeft ze er de keuor aan de
situatie te analyseren door die vraag te combinemen
andere elementen uit de vragenlijst.

Het aandeel van stress in het absenteisme is fjkdeili
evalueren. Psychosociale risico’s, waaronder strasbben
verschillende oorzaken en hebben een weerslag opedéale
en fysieke gezondheid van de werknemers.

Het jaarverslag 2010 van het RIZIV verschaft gegswaver
mentale stoornissen, maar maakt geen enkel ondzitselen
dat is ook niet mogelijk — naargelang de al dart nie
professionele oorzaak van die stoornissen.

De ‘gefundeerde schattingen’ van de experts opldk zijn
unaniem: het fenomeen is zeer belangrijk, ook ‘anui
economisch oogpunt.

De nationale strategie 2007-2012 zal worden geéexid.
De overeenkomst omvat ook het opzetten van eemijark
voor de toekomst met het oog op de nationale sfi@te
2013-2020. Een aanbestedingsprocedure is aan dg. g2
uitvoering van de overeenkomst door de opdrachtneaie
worden gesuperviseerd door een stuurcomité waatiean
sociale partners deel uitmaken.

Voor de gevolgen die ik aan de aanbevelingen hgbwgm,
verwijs ik naar mijn antwoord op vraag nr. 10004wva
mevrouw Demir in de Kamer.

We stimuleren en verspreiden via alle mogelijke
communicatiemiddelen de goede praktijken die essjzit
zijn de oorzaken van stress die verband houderhetaterk,
vooral met de organisatie ervan, weg te nemen of te
verkleinen. Ik verwijs in het bijzonder naar onzbsgite
www.respectophetwerk.be.

Naar aanleiding van de aanbevelingen van de Karaker z
binnenkort een breed opgezette informatiecampagaede
psychosociale risico’s starten. Ze is gericht opdrete
publiek, de werkgevers, de werknemers en de
vakbondsafgevaardigden.

De preventieadviseurs en arbeidsgeneesheren warctésf
betrokken bij alle onderzoeksprojecten, wijzigingan
reglementeringen of communicatieacties van mijreflgne
Directie Humanisering van de Arbeid. De huidige ge®ing
geeft geen expliciete rol aan de arbeidsgeneeshebet
terrein. Die rol werd opgedragen aan de preventigseurs
voor de psychosociale risico’s.

Ik heb het voorbij weekend een vrij interessankattgelezen
in Standaard Magazin&en Amerikaanse professor heeft de
invloed van onder andere iPhone, iPad, Facebookwitter

QP de mentale gezondheid van de mens onderzogisteldie

vast dat mensen die die informatiedragers veelgikbn, een
dwangmatige en niet te onderdrukken neiging heloipeze
voortdurend te checken, wat veel stress veroorzaakt

Die nieuwe technieken zijn zeer interessant, wattebben
de mogelijkheden tot thuiswerk enorm doen toenemaar
ze brengen moeilijkheden mee: er is geen afstamd mgsen
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Ces nouvelles techniques sont trés intéressamteties ont
fortement augmenté les possibilités de travail midibe, mais
elles présentent cependant des contraintes : & phys de
distance entre le travail et la vie privée. Nougrdes essayer
de rencontrer ce probleme dans le futur.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH) — Madame la
ministre, j'apprécie beaucoup votre approche dstletion.

Il est exact que I'environnement dans lequel lagdilleurs
évoluent aujourd’hui a fort changé depuis I'élalttiorade la
Iégislation sur le stress au travail. Celle-ci devjpur dans les
années nonante et a été appliquée pour la prefoiéren
2000, d'abord dans le secteur privé et ensuite,
progressivement, dans le secteur public.

Une des difficultés était de savoir ce que 'oreedait par le
terme « stress » et de faire la distinction err&tiless
d’origine privée et d’origine professionnelle.

Aujourd’hui, tous les experts s’accordent a dire tun
alimente I'autre et réciproquement. Il est toutefoes
difficile de faire la part du stress privé et dress
professionnel. Il est également ardu de donneade |
pertinence aux questions portant sur ce que I'eenghpar
stress. C’est la raison pour lagquelle le [égislaseétait
attaché, a I'époque, a ne pas inclure le mot sttass sa
définition, mais plut6t a pointer I'organisation ttavail, ses
caractéristiques, les relations au travail, etc.

Vous avez apporté des éléments neufs qui doivent ét
intégrés par ceux qui composent aujourd’hui les
méthodologies d'analyse de la situation. Lorsqéitsblissent
les formulaires d’enquéte, ils doivent notammenirteompte
des éléments du nouvel environnement web et dautre
parametres.

Ensuite, malgré les Iégislations et les plans ahnuels de
gestion et de prévention du stress, on constate&ueci ne
cesse d'augmenter de maniére générale, dans wouslieux
professionnels.

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Il
augmente aussi dans la vie privée.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH) — Le stress ne cessa
d’augmenter, le politique doit se demander si ltaghe
menée actuellement est la plus pertinente. J'attamec
beaucoup d'intérét I'évaluation a laquelle vousesi
référence et qui sera menée a la fin de cette année

Je propose que nous nous retrouvions alors pouatitélole
cette évaluation et faire le point sur les nouweilhdtiatives a
prendre en la matiére.

Mme Monica De Coninck ministre de I'Emploi. — Je
constate que le stress négatif est souvent li€atinsent qu’a
la personne de n'avoir aucune influence sur lesdes
choses. Il semble par ailleurs que les individus
perfectionnistes soient plus sujets au stress ifiégan
cabinet s’est adjoint les services d’un médecimigfieé dans
les problématiques liées a I'emploi et nous réflesins aux
modifications a apporter a la Iégislation. Il caavi aussi,
selon moi, de se montrer pragmatique : mieux vigf ¢
réglementations trés précises et trés controlées gaste
recueil de toutes les situations possibles quiena lsi par
personne.

het werk en het privéleven. We zullen proberen dabr
probleem in de toekomst een oplossing te vinden.

De heer André du Bus de Warnaffe (cdH} Ik waardeer de
benadering van de minister.

De omgeving waarin de werknemer zich beweegt exdaid
sterk gewijzigd sinds de totstandkoming van de evirng
over stress op het werk. Die dateert van de jaesgentig en
werd voor het eerst toegepast in 2000, eerst ipriesector
en vervolgens, geleidelijk aan, in de overheidssect

Een van de moeilijkheden bestond erin het begtipss’ te
omschrijven en het onderscheid te maken tussessstre
veroorzaakt door privéredenen dan wel door beroeganen.

Vandaag zijn alle experts het erover eens dat €sdn beide
vormen van stress een wisselwerking bestaat. Hateswel
zeer moeilijk uit te maken wat het respectieve aahg van
privéstress en beroepsstress. Het is eveneensijinosil een
gegronde uitspraak te doen over de vraag wat osttess
wordt verstaan. Daarom wou de wetgever destijdsvoetrd
stress niet in de definitie opnemen, maar eerdexiyzen
naar de werkorganisatie, de kenmerken ervan, deies op
het werk, enzovoort.

De minister heeft nieuwe elementen aangebracht die
opgenomen moeten worden door degenen die vandaag de
onderzoeksmethodologie vormen. Bij het opstellen va
enquéteformulieren moeten ze namelijk rekening éloudet
de elementen van de nieuwe internetomgeving erm@nde
factoren.

Vervolgens, ondanks de wetgeving en de meerjarengia
inzake het omgaan met stress en de preventie estellgn
we vast dat stress in alle beroepsmilieus blijrntemen.

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Ook in
het privéleven neemt de stress toe.

nDe heer André du Bus de Warnaffe (cdH} De stress blijft
maar toenemen. De politiek moet zich afvragen dfudédige
benadering de meest adequate is. Ik kijk met bstaiimg
uit naar de evaluatie die eind dit jaar zal plaatslen.

Ik stel voor dat we elkaar opnieuw ontmoeten om te
debatteren over die evaluatie en te bekijken weikawe
initiatieven moeten worden genomen.

Mevrouw Monica De Coninckminister van Werk. — Ik stel
vast dat negatieve stress vaak voorkomt als deoperket
gevoel heeft geen vat te hebben op de gang vaskda.z
Overigens lijken perfectionistische mensen geveeiigor
negatieve stress. Mijn kabinet laat zich mede &deis door
een arts die gespecialiseerd is in alle problemiemukt het
werk te maken hebben en we denken na over deingjeig
die aan de wet moeten worden aangebracht. We moagn
pragmatisch opstellen: het is beter vijf zeer pezei
reglementeringen te hebben die zeer goed worden
gecontroleerd dan een brede verzameling van allgatijke
situaties die door niemand wordt gelezen.
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Demande d’explications de

Mme Nele Lijnen a la ministre de 'Emploi
sur «les recommandations d’adaptation de
la loi sur le harcelement au travail»

(n° 5-1961)

Mme Nele Lijnen (Open VId)— L'accord gouvernemental
prévoit le suivi des recommandations de la Chamélatives
a la prévention du harcélement au travail. Et lanisire a
littéralement repris cette intention dans sa naggpdlitique
générale.

C’est un choix politique logique. En effet, un greuwe
travail, constitué au sein de la commission Affaiseciales
de la Chambre apreés les événements scandaleuxfilméa
Mactac en Hainaut, avait recommandé, apres uneséri
d’'auditions, de procéder a une évaluation de laitce le
harcelement. Le gouvernement ferait bien de skttel
rapidement a cette évaluation, car nous attend@ss d
résultats concrets depuis trop longtemps déja varigs
qu’a pris la formation du gouvernement.

Ou en est le suivi des recommandations du groupe de
travail ? Quand la ministre pense-t-elle que ladontre le
harcélement pourra étre adaptée ? Quelles procélure
concretes et quels avis faut-il encore pour queiaistre
dépose un projet de loi ? Quelles mesures conclates
ministre envisage-t-elle pour renforcer le réleldgersonne
de confiance et la procédure informelle ? La mmaist
veillera-t-elle a ce que I'adaptation de la loi mt&aine pas
de colts supplémentaires pour les entreprises et en
particulier pour les PME ?

La ministre pense-t-elle qu'il soit possible de ca@tiser la
recommandation qui prévoit, point sensible, de e a
I'employé victime de harcélement de pouvoir quisian
emploi sans préavis et en gardant son droit & ddemnités
de sortie ? La ministre ne prévoira-t-elle cettesnre que si
des mécanismes destinés a empécher tout abus atéont
prévus ?

Mme Monica De Coninckministre de I'Emploi. — Il y a troig
volets aux recommandations de la Chambre relaties
harcélement au travail : la nécessité d’'une meikeu
sensibilisation de toutes les personnes concernges,
meilleur contréle de I'application de la législatiaet
I'adaptation de la législation.

Mon administration a lancé la campagne de sensiiiion
visant les différents groupes cibles. D’un pointvde
budgétaire, cette campagne fait partie des pragjetsenus
par le Fonds social européen. Un comité d’accompagent
composé des représentants des différents groupkes @ été
mis en place et s’est déja réuni & deux reprisaremiére
phase est déja terminée. Il s’agissait de mesuanala
campagne la connaissance qu'avaient les différgraapes
cibles du harcélement. Aprés la campagne, I'opérasera
répétée afin d’évaluer I'effet de la campagne.

Vu la complexité du theme, nous avons fait appeiea

agence spécialisée en communication stratégique pou

Vraag om uitleg van mevrouw Nele Lijnen
aan de minister van Werk over «de
aanbevelingen over de bijsturing van de
wet inzake het pesten op het werk»

(nr. 5-1961)

Mevrouw Nele Lijnen (Open VId). — In het federaal
regeerakkoord staat dat de regering de follow-up za
garanderen van de aanbevelingen van de Kamer aenpas
het werk te voorkomen. In haar algemene beleidsnextét de
minister dat voornemen woordelijk herhaald.

Het is een voor de hand liggende beleidskeuze mhdat
bijzondere werkgroep die werd opgericht in het kada de
Kamercommissie voor de Sociale Aangelegenheden,
beleidsaanbevelingen had geformuleerd voor eenatial
van de antipestwet na een reeks hoorzittingenasaeiding
van de schandelijke gebeurtenissen in de Henegouwse
onderneming Mactac. De regering kan best op kertaifn
overgaan tot de evaluatie van de wet, aangezietoeede
aanslepende regeringsvorming al te lang op tastbatdtaten
wachten.

Wat is de stand van zaken met betrekking tot devielip
van de aanbevelingen van de bijzondere werkgropmlga
Kamer met betrekking tot pestgedrag op het werkwélge
termijn ziet de minister een aanpassing van deestivet
haalbaar? Welke concrete procedures moeten woiatpzet
en welke adviezen moeten nog worden ingewonneralesr
de minister een wetsontwerp indient? Welke concrete
maatregelen overweegt de minister om de functiedean
vertrouwenspersonen en de informele procedure te
versterken? Zal de minister ervoor waken dat intgevde
bijsturing van de antipestwet de kosten niet zudiigen
voor de ondernemingen, en in het bijzonder voor K820

Acht de minister de gevoelige aanbeveling bij de
ontslagbescherming haalbaar waarbij moet worden
onderzocht in welke omstandigheden de werknemer de
mogelijkheid heeft ontslag te nemen zonder opzeggmmet
een opzegvergoeding? Zal de minister die aanbeyslacthts
invoeren indien vooraf in sluitende mechanismeroxrzien,
die misbruik voorkomen?

Mevrouw Monica De Coninck minister van Werk. — De
aanbevelingen van de Kamer met betrekking tot pestg
op het werk omvatten drie onderdelen, zijnde dedrasmn een
betere sensibilisatie van alle betrokkenen, eeerteezicht
op de naleving van de wetgeving en een aanpasamge/
wetgeving.

Mijn administratie heeft de sensibiliseringscampatgm
aanzien van de verschillende doelgroepen opge€tart.
budgettair niveau zal de campagne deel uitmakerdgan
projecten die worden ondersteund door het Eurofeeimal
Fonds. Een begeleidingscomité, samengesteld uit
vertegenwoordigers van de verschillende doelgroeperd
opgericht en kwam reeds tweemaal samen. De easstalfe
reeds werd afgerond, bestond erin een nulmetidgéda in
verband met de kennis van de doelgroepen omtretiteina.
Op het einde van de campagne zal de meting woreldraald
om de werkelijke impact van de campagne te meten.

Gelet op de complexiteit van de problematiek wexd e
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rédiger un plan de campagne stratégique. Sur lalsce
plan, une adjudication publique a été lancée endeita
désignation d'une agence de communication qui séadi le
concept créatif.

La campagne s'étalera sur 2012 et 2013 en diff@ent
déclinaisons dont chacune s’adressera a un groilge c
spécifique. Dés septembre, la campagne grand pdblicait
démarrer. Les actions ciblées sur les travaillelesys
représentants et les employeurs auront lieu en 2013

Mon administration a également entamé une étude sur
I'adaptation de la législation. Elle se fera en deahases :
d’une part, I'élaboration d’un projet de loi en vuae
I'adaptation de la législation sur le harceélement mavail et
d’'un projet de loi relatif a 'adaptation des protédres
judiciaires en matiere de harcélement au travaildsautre
part, I'élaboration d’'un arrété royal précisant lgsocédures
d’application dans les entreprises et la formatamla
personne de confiance et des conseillers en priévent
psychosociaux. Les projets de loi sont en voiénddigation
et vont étre présentés prochainement au Conseil des
ministres.

Il est toujours difficile de dire quand un projed tbi
deviendra effectivement une loi. Cela dépend e @éf
diverses instances, le Conseil des ministres, les€ibd’Etat
et en matiéres sociales, le Conseil national dudilka Ce
dernier examine actuellement les recommandatioria de
Chambre et va bient6t formuler des propositiongidjatation
de la Iégislation.

Comme le recommande la commission de la Chambre, le
projet de loi précisera le role de la personne def@ance et
indiquera qui peut exercer cette fonction. On établ
également une distinction nette entre les procésiure
informelles, celles qui sont formelles et le traitnt de
questions en lien avec les risques psychosociauxequ
doivent pas étre considérées comme de la violehce,
harcélement ou du harcélement sexuel au travailtdbéee
maniére, plus que par le passé, I'accent sera oniges
procédure informelle dans laquelle le réle de lagomne de
confiance est primordial.

Le codt pour les entreprises, et les PME en paligcudes
mesures de prévention du harcélement sur le liemadeil
doit se voir comme faisant partie des codts deitem@n
ceuvre de la politique de bien-étre dans son enger@oimme
le recommande la Chambre, il faut par conséquememnen
débat général séparé sur le financement des sarex&rnes
de prévention et de protection au travail.

La sixieme question a été examinée par mon admaticst.
Elle en est arrivée a la conclusion que les priesigénéraux
offrent au travailleur suffisamment de possibilitesquitter
I'entreprise.

Mme Nele Lijnen (Open VId)— Combien codtera la
campagne ?

strategisch plan voor de campagne opgesteld door ee
agentschap gespecialiseerd in strategische comatigmi©p
basis van dat strategisch plan werd een openbabesizding
gedaan om een communicatieagentschap in te schaklele
het creatieve concept zal ontwerpen.

De campagne wordt gespreid over de jaren 2012 €8 20
zal verschillende golven omvatten, die zich telkecisten op
een specifieke doelgroep. Vanaf september zou mpagne
van start moeten gaan voor het grote publiek. Diesadie
ten aanzien van de werknemers, de
werknemersvertegenwoordigers en de werkgevers worde
genomen, zullen in 2013 doorgaan.

Mijn administratie heeft eveneens een onderzoelkstagt
omtrent de aanpassing van de wetgeving. De aamgozsi
verlopen in twee fasen: enerzijds de uitwerking &an
wetsontwerp betreffende de aanpassing van de watgev
inzake pesten op het werk en een wetsontwerp Betdef de
aanpassing van de gerechtelijke procedures enzjudede
uitwerking van een koninklijk besluit, waarin deopedures
die in de ondernemingen worden toegepast naderemnord
gepreciseerd en waarin eveneens de vorming van de
vertrouwenspersonen en de psychosociale preveniseans
zal worden verfijnd. De wetsontwerpen worden thans
gefinaliseerd en worden binnenkort voorgelegd aan d
ministerraad.

Het is steeds moeilijk precies te zeggen wanneer ee
wetsontwerp effectief wet zal worden. Dat hangt ensraf
van verschillende instanties, bijvoorbeeld van de
ministerraad, de Raad van State en in sociale reateok
van de Nationale Arbeidsraad. De Nationale Arbeiadr
onderzoekt thans de aanbevelingen van de Kameaalen z
binnenkort voorstellen doen tot aanpassing vanetgeving.

Het wetsontwerp zal de rol van de vertrouwenspeérsoo
verduidelijken en preciseren wie die rol op zich ke&men
conform de aanbevelingen van de Kamercommissie.
Eveneens wordt een duidelijk onderscheid gemasaketude
informele procedures en de formele procedures en de
behandeling van vragen die betrekking hebben op
psychosociale risico’s die niet te beschouwenalgngeweld,
pesterijen of ongewenst seksueel gedrag op het Wweekk
geval wordt het accent meer dan in het verledesgglebp de
informele procedure waarin de rol van de vertrowspensoon
belangrijk is.

De kost voor de ondernemingen en in het bijzonder de
KMO'’s, van de maatregelen tot voorkoming van pektag
op het werk, mag niet los gezien worden van degkogbor
de uitvoering van het welzijnsbeleid in zijn gehézht maakt
dan ook, zoals blijkt uit de aanbevelingen van denkr, deel
uit van een afzonderlijk debat dat betrekking hepftle
financiering van de externe diensten voor prevesttie
bescherming op het werk in het algemeen.

De zesde vraag werd door mijn administratie ondgrzdie

kwam tot de conclusie dat de algemene beginselgilo®gnde
mogelijkheden bieden aan de werknemer om de onahénge
te verlaten.

Mevrouw Nele Lijnen (Open VId). — Hoeveel zal de
campagne kosten?
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Mme Monica De Coninckministre de I'Emploi. — Je dois | Mevrouw Monica De Coninck minister van Werk. — Dat
vérifier. moet ik navragen.

(La séance est levée a 12 h.) (De vergadering wgedioten om 12 uur.)



